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Ingeniero Técnico en Informatica de Gestion Guia Académica 2014-2015

Universidad de Salamanca
TERCER CURSO

TECNICAS DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Cédigo: 16910
Plan 2003. Ciclo 1. Curso 3°
Caracter: TRONCAL. Periodicidad: 1° CUATRIMESTRE
Créditos: T 4,5 P. 1,5 Créditos ECTS 6
Area: ORGANIZACION DE EMPRESAS
Departamento: ADMINISTRACION Y ECONOMIA DE LA EMPRESA
Profesor Responsable/Coordinador; FRANCISCO ZAPATERO SANCHEZ

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

SENTIDO DE LA MATERIA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

BLOQUE FORMATIVO AL QUE PERTENECE LA MATERIA

CONTENIDO FORMATIVO COMUN, CONTENIDO GENERAL DE LA INGENIERIA

PAPEL DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL BLOQUE FORMATIVO Y DEL PLAN DE ESTUDIOS.

RELACIONADA CON LAS SUBCATEGORIAS:

Gestion de las Organizaciones.

Etica, Legislacion y Profesion.

Destrezas profesionales.

PERFIL PROFESIONAL.

Un Ingeniero en Informatica con perfil profesional de Gestion es responsable de asegurar que las necesidades de Gestion de la Informacion y
del Conocimiento de las organizaciones se satisfacen con el desarrollo y la implantacion de soluciones informaticas. Conoce la estrategia empresa-
rial y las diferentes soluciones de las Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones necesarias para apoyar dicha estrategia.

Debe dirigir el disefio de soluciones de sistemas informaticos para sus clientes con los productos de hardware y software disponibles.

Ofrece soluciones a sus clientes y, por tanto, ofrece creatividad en respuesta a las necesidades de éstos. Para atender las demandas de
sus clientes forma grupos de especialistas a los que dirige y coordina.

En definitiva, es corresponsable de los resultados de la organizacion y sera evaluado sobre esa base. Los resultados se expresan en térmi-
nos de satisfaccion de los clientes, productos vendidos, servicios prestados y beneficios generados.

RECOMENDACIONES  PREVIAS

No se requieren conocimientos previos, la asignatura esta disefiada para comenzar sin conocimientos previos.
Sin embargo esta relacionada con la asignatura CONTABILIDAD INFORMATIZADA, que Se imparte en primer curso.

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA (GENERALES Y ESPECIFICOS)
Introducir al alumno en los conacimientos basicos de la Administracion de Empresas.
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Proporcionar un esquema conceptual de las lineas generales de funcionamiento de la empresa.

Proporciona unos conocimientos especificos de la organizacion de la empresa, asi como el de areas de conocimiento vinculadas con esta
disciplina, lo que proporcionara al alumno una vision global de la problematica de la empresa.

Fomentar la capacidad critica, de dialogo y de discusion.

Formar al alumno en las funciones de organizar y administrar la Empresa.

CONTENIDOY

Tema 1.- La empresa y su entorno. Concepto de empresa y empresario. Objetivos de la empresa. Elementos que componen la empresa.
Funciones que desarrolla dentro de la economia. Andlisis de los distintos factores que componen el entorno general y especifico. Factores de
amhito general. Factores de amhito especifico. La responsabilidad social y el comportamiento ético del empresario.

Tema 2.- La forma juridica de la empresa. Criterios de clasificacion de las empresas. Clasificacion seglin su actividad econémica. Clasifica-
cion segln su forma juridica. Clasificacion segtin su dimension. El proceso de integracion y problematica de las pymes. Clasificacion segin la
titularidad del capital. El proceso de privatizacion de las empresas

Tema 3.- El proceso de direccion de la empresa. El proceso administrativo: concepto, secuencia e interrelaciones. La toma de decisiones.
Concepto de planificacion. Proceso general de planificacion. Tipos de planes. Concepto de control de gestién. Proceso de control: tipos de con-
trol. Liderazgo. Tipos de liderazgo. Cultura empresarial.

Tema 4.- La organizacion interna. Concepto de organizacion desde un enfoque estructural. Jerarquia en la organizacion y organigramas.
Tipos de estructura organizativa. Los grupos en las organizaciones.

Tema 5.- La funcion de aprovisionamiento-produccion. EI proceso de produccion. Obietivos especificos del sistema de produccion. El periodo
medio de maduracién. Sistemas de gestién de la produccion. Los costes de la empresa. La estructura de costes en la empresa. El punto muerto
0 umbral de rentabilidad. La productividad. La funcion de aprovisionamiento, control y valoracion de los inventarios. La planificacion y control de
la produccion. Control de calidad.

Tema 6.- La funcion de comercializacion. Concepto de funcién comercial. El mercado: concepto y clases. Segmentacion de mercados. La
investigacion de mercados. Las variables comerciales. EI marketing mix. El comportamiento de consumidor

Tema 7.- La gestion de recursos humanos. Areas de la administracion de los recursos humanos. Fuentes de reclutamiento. Seleccion de
personal. Contrato de trabajo.

Tema 8.- La funcion financiera. Analisis de inversiones. La financiacion: concepto y fuentes de Financiacion. El coste financiero. La inversion:
concepto y clases. Andlisis y evaluacion de inversiones.

Tema 9.- El andlisis economico-financiero. Concepto de patrimonio. Organizacion del patrimonio. Elementos y masas patrimoniales. El balan-
ce. Los libros de contabilidad. La cuenta de resultados. La memoria. Analisis e interpretacion de las cuentas anuales. Analisis patrimonial. Anali-
sis financiero. Andlisis economico

COMPETENCIASAADQUIRIR

COMPETENCIAS ESPECIFICAS. (En relacion a los conocimientos, habilidades. y actituces: conocimientos destrezas, actitudes...)

Conocimiento de productos tecnoldgicos y tendencias de la tecnologia, asociados al segmento del mercado.

Direccidn, planificacion y gestion de proyectos.

Planificacidn, estrategia y organizacion empresarial.

Vision comercial y empresarial.

TRANSVERSALES: (Competencias Instrumentales: “cognitivas, metodoldgicas, tecnologicas o linglisticas”; Competencias Interpersonales
“individuales y sociales”; o Competencias Sistémicas. “organizacion, capacidad emprendedora y liderazgo”

INSTRUMENTALES

Capacidad de organizacion y planificacion.
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Capacidad de gestion de la informacion
Resolucion de problemas.

Toma de decisiones

INTERPERSONALES

Trabajo en equipo.

Trabajo en un equipo de caracter interdisciplinar.
Habilidades en las relaciones interpersonales.
SISTEMICAS

Razonamiento critico.

Aprendizaje auténomo.

Creatividad.

Liderazgo.

Iniciativa y espiritu emprendedor.

Motivacion por la calidad.

Sensibilidad hacia temas medioambientales.

METODOLOGIAS

Clase magistral.
Clase practica con metodologia basada en la resolucion de problemas y estudios de casos.
Apoyo online a través de la plataforma EUDORED.

PREVISION DE TECNICAS (ESTRATEGIAS) DOCENTES

Opcional para asignaturas de ler curso

Horas presenciales. Horas no Horas
presenciales totales
Clases magistrales 40 40
Clases practicas 20 20
Seminarios
Exposiciones y debates
Tutorfas 5 10 15
Actividades no presenciales 50 50
Preparacion de trabajos
Otras actividades 20 20
Examenes 2 2
TOTAL 150

*Para las asignaturas cuya estructura y organizacion se haya realizado en base a los créditos ECTS.
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LIBROS DE CONSULTA PARA EL ALUMNO

Pérez Gorostegui, E.; Economia de la Empresa (Introduccion), Ed C.E. Ramon Areces.
Bueno Campos/Cruz Roche: Economia de la Empresa, Ed. Pirdmide.

Sudrez Sudrez, A. : Curso de Introduccion a la Economia de la Empresa, Ed. Piramide.
Cuervo Garcia, A. : Administracion Empresarial (Introduccion), Ed. Civitas.

OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, ELECTRONICAS O CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO.

Material complementario de la PLATAFORMA EUDORED.
Prensa econdmica.

EVALUACION

CONSIDERACIONES  GENERALES
La evaluacion se realizara de manera continua (inicial, procesal, y final), tratando de asegurar el aprendizaje significativo de los alumnos.

CRITERIOS DE EVALUACION

Conocimientos especificos sobre el temario.
Interés por la asignatura.
Habilidades y destrezas adquiridas en la resolucion de los ejercicios practicos planteados en clase y en la prueba final

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Prueba final: Examen final (escrito), que constara de cuestiones (preguntas tipo test) y ejercicios relacionados con el temario. Se valorara al
50% de la nota final cada una de las partes (Teorfa y Practica).

Trabajo en el aula.

Trabajo voluntario de los alumnos: Se ofrece a los alumnos la posibilidad de realizar trabajos sobre los contenidos de temario o temas de la
actualidad del mundo empresarial, que se evaluaran y podran incrementa el resultado de la prueba del alumno.

RECOMENDACIONES PARA LA EVALUACION.

Se recomienda a los alumnos tener en cuenta que se hace una evaluacién continua, y que se evallan todas las actividades de ensefianza-
aprendizaje, desde la clase presencial, hasta el uso de la plataforma EUDORED, asi como de la tutoria online y presencial, y la realizacion de
trabajos. Sin olvidar por ello la evaluacion final.

RECOMENDACIONES PARALARECUPERACION.

La recuperacion consistira (inicamente en una prueha de caracteristicas similares a la prueba final.
Unicamente, en el caso de que el alumno acuda a la convocatoria extraordinaria de fin de carrera, y una vez valorado el caso por el profe-
sor, se podra sustituir la realizacién de la prueba final, por la realizacién de un trabajo propuesto, dirigido y autorizado por el docente.
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PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

Cadigo: 16911
Plan 2003. Curso 3°
Caracter: OBLIGATORIA. Periodicidad: 1° CUATRIMESTRE
Créditos: T 3 P. 3 Créditos ECTS: 6
Area: LENGUAJES Y SISTEMAS INFORMATICOS
Departamento: INFORMATICA Y AUTOMATICA
Profesores Responsables/Coordinadores; JUAN CARLOS MATOS FRANCO.

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

ISENTIDO DE LA MATERIA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

PAPEL DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL BLOQUE FORMATIVO Y DEL PLAN DE ESTUDIOS.

Iniciar al alumno en las bases de la Programacion Orientada a Objetos (POO), explicandole los conceptos bésicos (abstraccion, encapsula-
cion y ocultacion de la informacion; clases, subclases, herencia y polimorfismo) y ensefiandole a disefiar problemas relativos a objetos, no inten-
tando “traducirlos” a partir de otros esquemas ya realizados con otros paradigmas de programacion.

PERFIL PROFESIONAL.

El principal interés de la materia es mostrar a los alumnos la posibilidad de que ellos mismos creen sus propias aplicaciones desde el para-
digma de la orientacion a objetos, muy utilizado en la actualidad. Para ello se emplea un lenguaje de programacion de facil aprendizaje como es
Java, que les resulta muy sencillo pues su sintaxis es similar a la del lenguaje C, que es el que han venido empleando en las asignaturas de
programacion en cursos anteriores. Ademas se realiza una vision general de la aplicacion de los conceptos orientados a objetos en otros lengua-
jes de programacion de uso habitual, como son C++, PHP o C#. En la vida profesional estos conocimientos permiten el abordaje de problemas
de una manera directa y estructurada, empleando un disefio adecuado.

*Esta informacion se puede obtener, en la mayoria de los casos, en los libros blancos de la ANECA para cada fitulacion.
hitp://www.aneca.esimodal_evallconver_docs fitulos.html

RECOMENDACIONES  PREVIAS

Se recomienda haber cursado previamente las siguientes asignaturas:

Programacion .

Estructuras de datos y algoritmos.

También es conveniente haber realizado antes la asignatura de Disefio de Bases de Datos.

* Requisitos previos 0 minimos que en algunas materias Son necesarios para cursar la asignatura (asignaturas previas, conocimientos con-
cretos, habilidades y destrezas determinadas,...)

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA (GENERALES Y ESPECIFICOS)

Objetivos:
Adquirir conocimientos genéricos sobre lenguajes de programacion orientados a objetos.


http://www.aneca.es/modal_eval/conver_docs_titulos.html
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Aplicar estos conocimientos al aprendizaje de un lenguaje de programacion especifico como es Java.
Realizar la descomposicién de los problemas con un disefio orientado a objetos y codificarlo en el lenguaje Java.
Una vez adquiridos unos conocimientos hasicos, ser capaces de ahordar el desarrollo de una aplicacion practica.

(CONTENIDOS

TEORIA

I Introduccion a la asignatura

1- Introduccion

II. Aspectos basicos

2- Clases y Objetos

3- Relaciones entre clases

4- Herencia y polimorfismo

III. Aspectos avanzados

5- Principios del disefio orientado a objetos
6- Patrones de disefio

PRACTICA

Se proponen 8 practicas relacionadas con los temas tratados en la asignatura, aplicando Java y UML para desarrollar los conceptos tericos
de la misma:

PRACTICA 1: Maquinas virtuales. Introduccién a la POO y a Java.

PRACTICA 2: Disefio con UML. Relaciones entre objetos.

PRACTICA 3: Clases y objetos en Java.

PRACTICA 4: Herencia y jerarquias de clases.

PRACTICA 5: Caso de Estudio: Proyecto de disefio bésico.

PRACTICA 6: Interfaces.

PRACTICA 7. Patrones de disefio.

PRACTICA 8: Caso de Estudio: Proyecto de disefio avanzado.

COMPETENCIASAADQUIRIR

COMPETENCIAS ESPECIFICAS. (En relacion a los conocimientos, habilidades. y actitudes: conocimientos destrezas, actitudes...)

Con esta asignatura se pretende introducir al alumno en el desarrollo de pequefias aplicaciones con el paradigma de orientacion a objetos.

COMPETENCIAS ACADEMICAS:

Conocer qué es un lenguaje de programacion orientado a objetos y los distintos tipos que existen.

Disefiar programas sencillos para la resolucion de problemas.

CONOCIMIENTOS DISCIPLINARES (hacer):

Manejar un entorno profesional de desarrollo con Java.

Implementar los ejemplos propuestos empleando la sintaxis aprendida.

COMPETENCIAS PROFESIONALES (saber hacer);

Ante un problema determinado, saber abordarlo de manera estructurada con el enfoque de orientacion a objetos, resolviéndolo en papel e
implementandolo posteriormente en un lenguaje de programacion como es Java.

Desarrollar una aplicacion a partir de una especificacion de requisitos.
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TRANSVERSALES: (Competencias Instrumentales: “cognitivas, metodoldgicas, tecnoldgicas o lingiiisticas”; Competencias Interpersonales
“individuales y sociales’; o Competencias Sistémicas. “organizacion, capacidad emprendedora y liderazgo”

Competencias Instrumentales.

Capacidad de andlisis y sintesis. A la hora de desarrollar cualquier proyecto software, sea cual se su escala, se necesita cierta capacidad de
andlisis y sintesis, de manera que a partir de unos requisitos que especifiquen qué es lo que se desea realizar se pueda desarrollar desde el
punto de vista de la programacién. Con esto se pretende que los alumnos sean capaces de, a partir de un enunciado especificado, analizarlo,
resolverlo y codificarlo como un programa de computador.

Capacidad de organizacion y planificacion. Una de las partes importantes a la hora de desarrollar cualquier tipo de proyecto es la de ser
capaz de planificar y organizar las distintas tareas. Mediante la asignacion de trabajos a los alumnos para desarrollar en grupo se ven obligados
arealizar una planificacion del trabajo a realizar.

Comunicacion oral y escrita en la lengua nativa. Ademas de realizar un programa para computador deben de ser capaces de explicar ade-
cuadamente qué es lo que hace.

Resolucion de problemas. El alumno debe ser capaz de resolver una serie de problemas de manera programatica.

Competencias interpersonales.

Trabajo en equipo. EI alumno debe aprender a realizar los trabajos asignados en grupo, organizando, colaborando y distribuyendo las tareas
adecuadamente.

Habilidades en relaciones interpersonales. El trabajo en grupo debe fomentar las relaciones interpersonales, tanto con los miembros de su
grupo de trabajo como del resto de grupos.

Razonamiento critico. EI alumno debe ser capaz tanto de evaluar su propio desempefio en la materia como el de sus compafieros.

Compromiso ético. El trahajo en equipo requiere un compromiso ético con el resto de compafieros que forman el grupo.

Competencias sistémicas

Aprendizaje auténomo. Mediante el uso del material didactico dispuesto el alumno debe conseguir un aprendizaje auténomo de manera que
€l mismo lleve el ritmo.

Creatividad. Mediante la realizacion de un trabajo/proyecto de desarrollo se fomenta la creatividad, dado que los enunciados son meramente
informativos de lo que se debe de realizar dejando libre al alumno para que cree y desarrolle a su gusto, siempre dentro de unas pautas.

Iniciativa y espiritu emprendedor. Mediante el trabajo se fomenta que no solamente se queden en la consecucion de los requisitos minimos,
sino que sean capaces de ir mas alla, incluso de cambiar estos requisitos.

Motivacion por la calidad. El alumno debe darse cuenta que siguiendo las pautas y recomendaciones, y realizando las cosas con cuidado, el
resultado final sera mejor.

Sensibilidad hacia temas medio ambientales. Mediante el uso de soportes informaticos y medios de intercambio de informacion digitales el
alumno debe de ver que se produce un ahorro de papel y materias primas.

*SegUn la clasificacion establecida por la ANECA, esta tabla puede ser mas adecuada para las asignaturas que ya estan adaptadas al
modelo del EEES. En los documentos recogidos por la ANECA para cada titulacion, se especifican las competencias tanto especificas como
transversales 0 genéricas. Esta relacion de competencias se puede consultar en: http:/www.aneca.es/modal_eval/conver_docs_titulos.html

METODOLOGIAS

CLASESTEORICAS:

Hay dos dias a la semana. En el primero de ellos se explican los conceptos tedricos y el segundo se desarrollan ejemplos y/o ejercicios que
resuelven y debaten los alumnos en grupo.


http://www.aneca.es/modal_eval/conver_docs_titulos.html
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CLASESPRACTICAS:

Principalmente se realizan practicas de forma tutorizada (se hacen los ejercicios con los alumnos de forma guiada). En la parte final de la
clase se proponen ejercicios que resuelven ellos solos. Algunos dias las practicas se realizan como desarrollo de casos de estudio que disefian y
resuelven en grupo y que se entregan (opcionalmente) para su evaluacion.

Interaccion con el alumno:

Se fomentara la interaccion del alumno por diferentes vias:

Clases presencial: dado el caracter practico de la asignatura el profesor estara presente en el aula para resolver las posibles dudas de los
alumnos y guiarlos en la realizacion de los ejercicios y el trabajo final.

Tutorfas: los alumnos podran acudir a tutorias para cualquier consulta relativa a la materia.

Espacio virtual: se dispondra de la herramienta Eudored/Moodle para el intercambio de informacion con los alumnos (apuntes, ejercicios,
etc.) y como medio de comunicacion (foros y chat). Las entregas de trabajos también se realizaran bajo esta plataforma.

PREVISION DE TECNICAS (ESTRATEGIAS) DOCENTES

Opcional para asignaturas de ler curso

Horas presenciales. Horas no Horas del trabajo Horas
presenciales auténomo del alumno totales
Clases magistrales 10 20 30
Clases practicas 30 45 75
Seminarios
Exposiciones y debates 8 8 16
Tutorias 4 4
Actividades no presenciales 4 4
Preparacion de trabajos 4 20 24
Otras actividades
Exdmenes 3 3
TOTAL 51 8 97 156

*Para las asignaturas cuya estructura y organizacion se haya realizado en base a los créditos ECTS.

LIBROS DE CONSULTA PARA EL ALUMNO

TEORIA

BOOCH, G., RUMBAUGH, J. Y JACOBSON, I. El lenguaje unificado de modelado. Addison Wesley Iberoamericana. 1999.

GAMMA, E., HELM, R., JOHNSON, R. Y VLISSIDES, J. Patrones de Disefio, Ed. Addison Wesley. 2002.

MUNOZ CARO, C., NINO RAMOS, A. Y VIZCAINO BARCELO, A. Introduccion a la programacion con orientacion a objetos. Prentice Hall. 2002.
RUMBAUGH, J., BLAHA, M., PREMERLANI, W., EDDY, F. and LORENSEN, W. Modelado y disefio orientados a objetos. Prentice Hall, 1996.
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PRACTICA

BARNES, D. Y KOLLING, M. Objects First with Java - A Practical Introduction using BlueJ, 2° Ed. Prentice Hall / Pearson Education. 2004.

CEBALLOS, F.J. Java 2. Curso de programacidn, 3% edicion. RA-MA Editorial. 2007.

ECKEL, B. Thinking in Java, 3° Ed. Prentice Hall. 2003.

STELTING, S. Y MAASSEN, O. Patrones de disefio aplicados a Java, Ed. Prentice Hall. 2003.
OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, ELECTRONICAS O CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO.
Alice
http:/fwww.alice.org/

ArgoUML

http://argouml.tigris.org/

BlueJ
http:/fwww.bluej.org/download/download.html
Documentacion de Java
http://java.sun.com/javase/6/docs/
Eclipse
http:/www.eclipse.org/downloads/
GreenFoot
http:/fwww.greenfoot.org/

Java
http://java.sun.com/javase/downloads/
Jeliot

http://cs.joensuu.fifjeliot/

NetBeans

http:/fwww.netbeans.org/

Robocode
http://robocode.sourceforge.net/

EVALUACION

CONSIDERACIONES  GENERALES

La evaluacion se realizara teniendo en cuenta:

Evolucion en clase del alumno.

Trabajos realizados y defensa de los mismos.

Examen tedrico-practico.

CRITERIOS DE EVALUACION

Suspenso (0-4,9):

El alumno no ha adquirido los conocimientos minimos, ni la pericia minima para aprobar la signatura.
Aprobado (5-6,9):

El alumno comprende los fundamentos de la programacion orientada a objetos.
Es capaz de realizar la mayoria de los ejercicios propuestos.


http://www.alice.org/
http://argouml.tigris.org/
http://www.bluej.org/download/download.html
http://java.sun.com/javase/6/docs/
http://www.eclipse.org/downloads/
http://www.greenfoot.org/
http://java.sun.com/javase/downloads/
http://cs.joensuu.fi/jeliot/
http://www.netbeans.org/
http://robocode.sourceforge.net/
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Notable (7,0-8,9):

El alumno comprende los fundamentos de la programacién orientada a objetos.

Es capaz de realizar los ejercicios propuestos.

Ha mostrado interés en los temas propuestos.

Ha sido capaz de incorporar ideas nuevas con mayor 0 menor acierto.

Sobresaliente (9,0-10):

El alumno comprende los fundamentos de la programacién orientada a objetos.

Es capaz de realizar los ejercicios propuestos.

Ha mostrado interés en los temas propuestos.

Ha sido capaz de incorporar gran cantidad de ideas nuevas con acierto, asi como de proponer modificaciones, posibles ampliaciones, efc.
INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Los instrumentos para la evaluacion son:

Evolucién en clase del alumno.

Trabajos realizados y defensa de los mismos.

Examen tedrico-practico.

RECOMENDACIONES PARA LA EVALUACION.

La asistencia a clase y la participacion del alumno unido al trabajo continuo, permiten superar sin dificultad la asignatura.

REDES DE ORDENADORES

Cddigo: 16912
Plan 2003. Curso 3°
Caracter: OBLIGATORIA. Periodicidad: 1° CUATRIMESTRE
Créditos: T 4,5 P. 3 Créditos ECTS 7,5
Avea: LENGUAJES Y SISTEMAS INFORMATICOS
Departamento: INFORMATICA Y AUTOMATICA
Profesor Responsable/Coordinadore: JAIME CALVO GALLEGO

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

ISENTIDO DE LA MATERIA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

BLOQUE FORMATIVO AL QUE PERTENECE LA MATERIA

La asignatura de Redes de Ordenadores se imparte en el primer cuatrimestre del tercer curso de la Ingenieria Técnica en Informatica de
Gestion, cuyo Plan de Estudios actual data de 2003. Esta asignatura se relaciona directamente con otras de este mismo Plan de Estudios, pero
ademas con otras de la titulacion de segundo ciclo Ingenieria en Informatica.

La asignatura Redes de Ordenadores esta directamente vinculada con todas las asignaturas troncales y obligatorias tanto de los dos cursos
precedentes como del curso en el cual se encuentra inmersa.
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PAPEL DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL BLOQUE FORMATIVO Y DEL PLAN DE ESTUDIOS

La asignatura Redes de Ordenadores esta directamente vinculada con todas las asignaturas troncales y obligatorias tanto de los dos cursos
precedentes como del curso en el cual se encuentra inmersa, cumpliendo un papel de continuacion del plan de formacion dentro del blogue for-
mativo y del plan de estudios al que pertenece.

PERFIL PROFESIONAL

Para un Ingeniero Técnico en Informética de Gestion es imprescindible tener unos conocimientos robustos de como desarrollar un sistema
comunicaciones entre distintos dispositivos que deban interacturar.

Las Redes de Ordenadores como asignatura dentro del Plan de Estudios actual de la Ingenierfa Técnica en Informatica de Gestion, es obli-
gatoria y consta de 7,5 créditos LRU (4,5 tedricos y 3 practicos).

Su cometido es presentar las actividades técnicas e ingenieriles que se llevan a cabo entorno a los sistemas de comunicaciones. Ademas,
describe los problemas, métodos y tecnologias asociadas con las Redes de Ordenadores.

Este planteamiento y concretamente los tpicos que en esta asignatura se desarrollan son fundamentales para la formacion de cualquier
ingeniero informética, sea cual sea su perfil académico y su futuro perfil profesional.

*Esta informacion se puede obtener, en la mayoria de los casos, en los libros blancos de la ANECA para cada fitulacion.
hitp://www.aneca.es/modal_evallconver_docs fitulos.html

RECOMENDACIONES  PREVIAS

Para cursar con garantfas de éxito la asignatura, es requisito previo el haber cursado y aprobado todas las asignaturas troncales de primer
curso y de segundo curso.

De la misma forma, es requisito recomendable el haber cursado y aprobado todas las asignaturas obligatorias de los cursos precedentes.

* Requisitos previos 0 minimos que en algunas materias Son necesarios para cursar la asignatura (asignaturas previas, conocimientos con-
cretos, habilidades y destrezas determinadas,...)

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA (GENERALES Y ESPECIFICOS)

Objetivos Generales:

Capacidad de integrar los conocimientos y destrezas practicas de las diferentes asignaturas del plan de estudio para resolver situaciones
reales relacionadas con la Ingenieria Técnica Informatica de Gestion, asi como con otras disciplinas relacionadas.

Reforzar el habito de plantearse interrogantes. Ante un problema preguntarse por el nimero de soluciones, la relacién entre ellas, como
afectarfa a las condiciones iniciales alguna modificacion, etc.

Capacidad de aplicar y relacionar, de forma auténoma, los contenidos de Redes de Ordenadores de forma interdisciplinar.

Adaquirir una comprension del método cientifico, a través de las diversas actividades realizadas en la asignatura de Redes de Ordenadores,
y asimilar su importancia como manera de pensar y actuar en la labor de cientifico e ingeniero, fomentando la capacidad de abstraccion y el
espiritu critico.

Desarrollar la madurez necesaria en el proceso de abstraccion para abordar problemas reales y plantear modelos y soluciones de forma
razonada y correcta.

Reforzar el habito de desarrollar diferentes alternativas, cuestionando las caracteristicas, riegos y viabilidad de cada una, para cada proble-
ma planteado.

Destrezas para la participacion responsable; capacidad de coordinacion, asistencia, contribuciones al grupo, etc.

Capacidad de trabajar en equipo adquiriendo y mejorando las habilidades sociales y la inteligencia emocional.

Comprometerse de forma ética con el trabajo, con el resto de los integrantes del grupo y consigo mismo.
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Objetivos Especificos:

Aplicar los conocimientos adquiridos mediante la resolucion de problemas y/o una practica obligatoria.

Utilizar con fluidez herramientas de Redes de Ordenadores.

Adaquirir y emplear un buen lenguaje formal, tanto oral como escrito, siendo riguroso en las explicaciones de cualquier proceso.

Reforzar el conocimiento y utilizacién de la terminologia utilizada en Redes de Ordenadores.

Adquirir un buen manejo de la bibliografia recomendada en la asignatura, de forma que se potencia la autosuficiencia a la hora de comple-
tar la formacion.

Comprender el ambito de las Redes de Ordenadores dentro de la Ingenieria Técnica Informatica de Gestion y dentro de los perfiles profe-
sionales.

Tomar conciencia de las implicaciones del trabajo de ingeniero de redes, tanto individuaimente como formando parte de un equipo

Reforzar la vision inicial del campo de las Redes de Ordenadores.

Conocer los problemas, principios, métodos y herramientas propios de las Redes de Ordenadores.

Conocer los elementos basicos de un modelo objeto.

Adaquirir la capacidad de crear documentaciones técnicas completas, correctas y legibles.

CONTENIDOY

TEMA 1. Introduccion a las Redes de Ordenadores.
Evolucion histdrica.

¢ Qué es una red de ordenadores?.
Aplicaciones.

Objetivos.

Ventajas e inconveniente.

Un modelo para las comunicaciones.
Estructura de la red.

Elementos de un sistema teleinformatico.
Criterios de clasificacion y tipos de redes.
Arquitectura de las redes.

TEMA 2. Normalizacion.

Necesidad y Vias para la Normalizacion.

Organismos internacionales de estandarizacion.

El OSI de la ISO: Una Propuesta de Modelo de Referencia.
Descripcidn de los Niveles OSI.

Terminologia OSI.

Arquitectura de Internet.

TEMA 3. Nivel Fisico.

Clasificacion de medios y sefiales.

Tipos de canales y transmision de datos.
Codificacion de sefiales en banda hase.
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Transmision de datos por canal analégico (handa ancha).
Conceptos relativos a la velocidad.

Ruido.

Capacidad de transferencia de un canal.

Circuitos individualizados eléctricamente. Multiplexion.
Sincronismo.

Transmisiones sincronas y asincronas.

Explotacion de los circuitos de datos.

Conmutacion.

TEMA 4. Nivel de Enlace.

Los enlaces de datos.

Servicios Suministrados a la Capa de Red.
Funciones del Nivel de Enlace.
Sincronizacion de Trama.

Control de errores.

Control de flujo.

Coordinacion de la comunicacion.

Gestion del enlace.

Protocolos Elementales del Nivel de Enlace.
Clases de protocolos.

Ejemplos de protocolos de enlace de datos.

TEMA 5. Redes de Area Local.
Introduccion.

Diferencias LAN y WAN.
Ventajas de las LAN.
Caracterfsticas de las LAN.
Topologias.

El modelo OSI y las LAN.
Las Normas IEEE 802.x.
FDDI.

Cableado estructurado.
Sistema operativo de red.

TEMA 6. Nivel de Red.

Introduccién.

Servicios Suministrados a la capa de transporte.
Organizacion interna de la capa de red.
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Circuito virtual,

Datagrama.

Primitivas de Servicio.
Direccionamiento de la subred.
Encaminamiento.

Técnicas de control de la congestion.
Técnicas de conmutacion.

Ejemplos de la capa de red.

TEMA 7. Interconexion de Redes.
Introduccion.

Elementos de interconexion de redes.
Repetidores.

Puentes.

Pasarelas.

TEMA 8. Nivel de Transporte.

Introduccion.

Disefio del nivel de transporte.

Servicios proporcionados al nivel de sesion.
Calidad de servicio.

Primitivas de servicio.

Protocolo de transporte.

Elementos del protocolo de transporte.
Ejemplos de la capa de transporte.

TEMA 9. Internet.

Un poco de historia.

Caracteristicas de TCP/IP.

Niveles Internet vs OSI.

Direccionamiento Internet.

Nivel de red (IP).

Nivel de transporte (TCP y UDP).

Nameros de puerto y el modelo cliente-servidor.
Correspondencia de direcciones Internet con direcciones fisicas.
Nombres de dominio.

¢ Como acceder a Internet? La red Sideral/Interet.
Los servicios de Internet.

Programacion con sockets.
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TEMA 10. Los niveles superiores: Sesion y Presentacion.
Introduccion a los niveles superiores de OSI.
El nivel de sesion.

Introduccion.

Funciones del nivel de sesion.

Gestion de sesiones.

Gestion del dialogo.

Sincronizacion.

Gestion de actividades.

Informe de excepciones.

Primitivas de servicio.

RPC (Remote Procedure Call).

El nivel de presentacion.

Introduccidn.

Normas y conceptos.

Representacion de los datos.

Gestion de contextos.

ASN.1.

Seguridad.

Primitivas de servicio.

TEMA 11. Nivel de Aplicacion.

Estructura del nivel de aplicacion.
Conceptos de nivel de aplicacion de OSI.
Correo electronico.

El servicio directorio.

Terminal Virtual.

COMPETENCIASAADQUIRIR

COMPETENCIAS ESPECIFICAS. (En relacion a los conocimientos, habilidades. y actitudes: conocimientos destrezas, actitudes...)

Dirigir, planificar y coordinar la gestion de la infragstructura de redes y comunicaciones.

Gerente de la fiabilidad, de la coherencia y de la evolucion de la arquitectura de la Red y de las Telecomunicaciones utilizadas por los Siste-
mas Informaticos de la Empresa.

Gestion de grandes redes corporativas y/o operadores de telecomunicaciones, redes de acceso, redes de transmision de voz, datos, image-
nes, conmutacion, gestion de trafico, asi como de todos los aspectos de las redes WAN y las estrategias ligadas a Internet.

Poner en marcha las redes tanto a nivel material como logistico.

Desarrollar y mantener dichas redes. Eleccion de los elementos HW y SW para la optimizacion de los servicios de redes de comunicaciones.

Gestionar las relaciones con los proveedores y negociar los contratos.

Seguimiento de los presupuestos, los costes y las inversiones.
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Mantenimiento y evolucién de los sistemas de gestion de las Telecomunicaciones.

Enmarcar los participantes internos y externos en los proyectos de Telecomunicaciones.

Escoger y gestionar los contratos con los operadores.

Direccion Técnica y planificacion de proyectos de implantacion de soluciones y servicios asociados a las redes de comunicaciones.

Gestion del conocimiento en inteligencia de negocio en grandes sistemas de redes de comunicaciones en datos y voz (fija y movil) y sus
servicios de valor afiadido.

Gestion de grandes proyectos de cableado de redes, y las infraestructuras parejas, suelos y techos técnicos, electricidad, etc.

Efectuar el diagndstico de los sistemas informaticos de la empresa desde diferentes angulos: técnico, organizativo, funcional, econémico y
humano.

Andlisis de los procedimientos, accesos y seguridad en vigor.

Proponer las soluciones de mejora y controlar la puesta en marcha.

Supervisar, controlar y dar validez a los procesos de desarrollo.

Asegurar la conformidad del sistema informético a la legislacion en vigor.

TRANSVERSALES: (Competencias Instrumentales: “cognitivas, metodoldgicas, tecnoldgicas o linglisticas’; Competencias Interpersonales
“individuales y sociales”; o Competencias Sistémicas. “organizacion, capacidad emprendedora y liderazgo’.

COMPETENCIAS  INSTRUMENTALES

Dentro de las competencias instrumentales se distinguen entre habilidades cognitivas, capacidades metodoldgicas, destrezas tecnoldgicas y
destrezas lingiisticas.

1. Habilidades cognitivas

Se distinguiran unas habilidades cognitivas generales y otras agrupadas por cada tema.

Generales

Conocer y entender las relaciones que mantiene la asignatura con el resto de asignaturas de la titulacion a partir de la introduccién explicita
de ejemplos y comentarios, aprovechando puntos relevantes del temario.

Conocer y comprender algunas de las capacidades, aptitudes y conacimientos que la asignatura aporta para el desarrollo de los diversos
perfiles profesionales.

Ser capaz de crear documentaciones técnicas completas, correctas y legibles.

2. Capacidades metodoldgicas

Ser capaz de tomar decisiones de manera razonada.

Tener capacidad de anlisis y sintesis.

Ser capaz de manejar bibliograffa relacionada con las Redes de Ordenadores.

Ser capaz de documentar la solucion a un problema dado en las diferentes fases del mismo.

3. Destrezas tecnoldgicas

Habilidades bésicas de navegacion por la Web y uso del resto de servicios de red para la obtencion y manejo de la informacién relacionada
con la asignatura.

Manejar las operaciones basicas y de administracion de diferentes sistemas para la instalacion de las diferentes herramientas a utilizar en la
asignatura.

Manejo avanzado de un sistema de procesamiento de textos para la realizacion de los informes de las practicas y la documentacion de la
préctica obligatoria.
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4. Destrezas lingiifsticas

Adaquirir y utilizar con fluidez un buen lenguaje cientifico, tanto oral como escrito, siendo riguroso en las explicaciones de cualquier proceso
dentro de la asignatura.
Conocer y utilizar la terminologia usual de las Redes de Ordenadores, tanto en espafiol como en inglés.

COMPETENCIAS  INTERPERSONALES
Las competencias interpersonales se dividen en competencias para las tareas colaborativas y competencias relativas al compromiso con el trabajo.

1. Competencias para tareas colaborativas

Ser capaz de realizar de trabajar en equipo para resolver los problemas de modelado enunciados en los talleres/laboratorios practicos de la
asignatura.

Ser capaz de presentar en publico una solucion a un problema planteado y mantener un debate con el resto de la clase sobre la solucién
planteada, para asf buscar colaborativemente la mejor solucion al problema.

Ser capaz de realizar y defender la préactica obligatoria de la asignatura en equipo.

2. Compromiso con el trabajo

Se ha de definir un plan de trabajo en el que el volumen de trabajo de todos los miembros del equipo sea similar.
Una vez finalizado el trabajo, todos los miembros del grupo deben conocer en profundidad todo el desarrollo realizado.
Se debe cumplir el plazo de entrega de los trabajos.

Se debe adaquirir un compromiso ético entre todos los componentes del grupo.

COMPETENCIAS  SISTEMICAS

Las competencias sistémicas hacen referencia a la integracion de las capacidades cognitivas, destrezas practicas y disposiciones.

Capacidad de aplicar los conocimientos, métodos y herramientas vistos en la asignatura de Redes de Ordenadores a situaciones y proble-
mas concretos del drea de la Ingenierfa Informatica y de otras disciplinas relacionadas.

Capacidad de aprender y aplicar, de forma autdnoma e interdisciplinar, nuevos conceptos y métodos relacionados con cada asignatura.

Motivacion por la calidad y por la creatividad.

Capacidad de adoptar el proceso marcado por el método cientifico y de ingenieria en el planteamiento y realizacion de trabajos diversos,
tanto a nivel académico como profesional.

Capacidad de asimilacion y adaptacion a la evolucion del estado del arte en el ambito de las Redes de Ordenadores y de la Ingenieria
Informatica como profesion.

*Segln la clasificacion establecida por la ANECA, esta tabla puede ser mas adecuada para las asignaturas que ya estan adaptadas al
modelo del EEES. En los documentos recogidos por la ANECA para cada titulacion, se especifican las competencias tanto especificas como
transversales o genéricas. Esta relacion de competencias se puede consultar en:  http:/www.aneca.es/modal_evallconver docs titulos.html

METODOLOGIAS

Los futuros planes de estudio que se definan dentro del EEES se encaminan a potenciar una mayor creatividad en las aulas, mas que
aprender por aprender conocimientos, cambiando asi el centro de atencion hacia el alumno mas que el aprendizaje en si mismo. La labor del
profesor se transforma de esta manera en conseguir que el alumno aprenda a aprender en lugar de seguir siendo meros transmisores de
conocimiento.
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El alumno en este modelo también ve como su rol, normalmente pasivo, se ha de transformar en uno mucho més activo que lo haga partici-
pe de este proceso formativo, teniendo que:

Convertirse en el responsable de su aprendizaje, dehiendo gestionar y controlar la forma en que se produce.

Desarrollar un espiritu critico y una actitud abierta ante los cambios cientifico-técnicos de su especialidad, con curiosidad intelectual y rigor
cientifico.

Fomentar actitudes y adquirir técnicas para trabajar en equipo con eficacia.

Basar en principios deontoldgicos su futura actividad profesional.

Valorar el sentido humanistico de la ciencia y de la técnica como resultado del esfuerzo de generaciones anteriores, que debe servir para
resolver los problemas del hombre actual y futuro.

Estimular el perfeccionamiento profesional y la formacion continua a lo largo de la vida.

Siendo congruentes con lo anterior, y con caracter general, el Ingeniero Técnico en Informética de Gestion debe estar capacitado para
aprender a conocer, hacer, convivir y ser, en su ambito personal, profesional y social, de acuerdo con lo recogido en el informe de la UNESCO
sobre las perspectivas de la educacion en el siglo XXI.

Para caminar en este sentido, el modelo educativo que se va a seguir en la asignatura de Redes de Ordenadores tiene en la clase magis-
tral un elemento importante, pero ya no exclusivo, en la transmisién de conocimiento. Este tipo de ensefianza se va a complementar con otros
procesos entre los que cabe destacar las practicas basadas en ensefianza colaborativa y organizadas en talleres/laboratorios. Concretamente las
actividades que se proponen son las siguientes:

Clases de teorfa con apoyo de material audiovisual. En estas clases se presentaran los contenidos basicos de un cierto tema. Las clases
comenzaran con una breve introduccion de los contenidos que se pretenden transmitir en la clase, asi como con un breve comentario a los con-
ceptos vistos en clases anteriores y que sirven de enlace a los que se pretenden desarrollar. El desarrollo de la clase se llevara a cabo con
medios audiovisuales, textos, transparencias, etc. que permitan un adecuado nivel de motivacion e interés en los alumnos. Se debe intentar moti-
var a los alumnos a intervenir en cualquier momento en las clases para hacer éstas mas dinamicas y facilitar el aprendizaje. Es importante inten-
tar terminar la exposicion con las conclusiones mas relevantes del tema tratado.

Talleres/laboratorios de practicas. Las clases practicas estaran dedicadas a la resolucién colaborativa de problemas, pudiendo dar lugar a la
gjecucion de algln proyecto sobre alglin caso real propuesto.

Préctica obligatoria. Los grupos de practicas deberan realizar un disefio y planificacion de una red sobre un tema libre (previamente acorda-
do con profesor y contando con el visto bueno de éste para poder empezar) que ellos han dehido de cerrar. Esa préctica tendra que defenderse
en grupo y/o de forma individual.

Entrega de ejercicios. Un alumno individualmente puede entregar ejercicios resueltos por €l, cuyos enunciados debe encontrar en la biblio-
graffa (sin que estén resueltos). Estos seran discutidos con el profesor, bien en horas de tutorfa, o bien, en funcién del interés que considere el
profesor que puede repercutir sobre el resto de alumnos, presentados por el alumno a la clase con la correspondiente discusion posterior.

Tutorfas. El alumnado tiene a su disposicion las tutorias en las que puede consultar cualquier duda relacionada con los contenidos, organi-
zacion y planificacion de la asignatura, bien de forma presencias o bien de forma virtual. Las tutorias pueden ser individualizadas, pero se admite
tutorias grupales para resolver problemas relacionados con las actividades a realizar en grupo.

Pégina weh. Se convierte en el vehiculo de comunicacion principal y registro de informacion de la asignatura, sin exclusion de los medios
tradicionales.
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PREVISION DE TECNICAS (ESTRATEGIAS) DOCENTES

Opcional para asignaturas de ler curso

Horas presenciales. Horas no Horas del trabajo Horas
presenciales auténomo del alumno totales
Clases magistrales 36 54 0
Clases practicas 16 24 40
Seminarios 9 21 36
Exposiciones y debates 8 16 24
Tutorfas 4 4 8
Actividades no presenciales 4 4
Preparacion de trabajos 3 12 15
Otras actividades 0
Examenes 4 28 32
Revision examenes 1 1
TOTAL 81 4 165 250

* Para las asignaturas cuya estructura y organizacion se haya realizado en base a los créditos ECTS.

LIBROS DE CONSULTA PARA EL ALUMNO

Comer, D.E. Internetworking with TCP/IP: Principles, Protocols, and Architecture, Vol. I, 3¢ ed. Prentice Hall, 1995.

Comer, D.E. and Stevens D.L. Internetworking with TCP/IP: Desing, implementation, and Internals, Vol. Il, 2" ed. Prentice Hall, 1994.
Comer, D.E. and Stevens D.L. Internetworking with TCP/IP; Client-Server Programming and Applications, Vol. Ill, 2 ed. Prentice Hall, 1996
Forouzan, B. Transmision De Datos Y Redes De Comunicaciones. 42 ed. Mc Graw Hill, 2006.

Halsall, F. Comunicacion de datos, redes de computadores y sistemas abiertos, 42 ed. Addison-Wesley, 1998.

Halsall, F. Redes de Computadoras e Internet, 5% ed. Addison-Wesley, 2006.

Magafia Lizarrondo, E. Comunicaciones y redes de computadores. Problemas y ejercicios resueltos. Prentice-Hall, 2003.

Naugle, M. G. Network Protocol Handhook, Mc Graw-Hill, 1994.

Kurose, J. F., and Ross, W. K. Computer Networking. A Top-Down Approach Featuring the Internet. 4™ ed. Addison-Wesley, 2008
Rose, M.T. The Open Book: A Practical Perspective on OSI. Prentice Hall, 1990.

Stallings, W. Comunicaciones y Redes de Ordenadores. 72 ed. Prentice Hall, 2004

Stallings, W. Redes e Internet de Alta Velocidad. Rendimiento y Calidad de Servicio. 22 ed. Pearson Educacion, 2004.

Tanenbaum, A.S. Computer Networks. 42 ed. Pearson Education, 2003.

Tittel, Ed. Schaum’s outline of Theory and Problems of Computer Networking. McGraw-Hill, 2002.

Varcia Vazquez, N.; et. al. Redes de computadores y arquitectura de comunicaciones. Supuestos practicos. Prentice-Hall, 2005.
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OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, ELECTRONICAS O CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO.

Gao, J. Z.; Shim, S.; Mei, H.; and Su, X. Engineering Wireless-Based Software Systems and Applications. Artech House, 2006.

Internation Journals:

Computer Networks.

IEEE-ACM Transactions on Networking.

IEEE Network.

Journal of Communications and Networks.

Journal of High Speed Networks.

Journal of Network and Computer Applications.

Wireless Networks.

Oliva Alonso, N.; et al. Sistemas de cableado estructurado. Ra-Ma, 20086.

Pazos Arias, J. J.; et. al. Teorfa de colas y simulacion de eventos discretos. Prentice-Hall, 2003.

Stevens W.R. UNIX network programming, Volumen 1. Prentice-Hall, 1998.

Stevens W.R. UNIX network programming, Volumen 2. Prentice-Hall, 1998.

Stevens W.R.; and Wrigth G.R. TCP/IP lllustrated, Volumen 1. The Protocols. Addison-Wesley, 1996.

Stevens W.R.; and Wrigth G.R. TCP/IP lllustrated, Volumen 3. TCP for Transaction, HTTP, NNTP, and the UNIX Domain Protocols. Addison-Wes-
ley, 1996.

Travostino, F.; et. al. Grid Networks. Enabling grids with advanced communications technology. John Wiley & Sons, Ltd, 2006.

Wrigth G.R.; and Stevens W.R. TCP/IP lllustrated, Volumen 2. The Implementation. Addison-Wesley, 1996.

EVALUACION

CONSIDERACIONES  GENERALES

Ademas de los exdmenes ordinarios, se podra tener en cuenta para la evaluacion todo tipo de cuestiones, problemas, ejercicios, talleres,
practicas, y cualquier otro tipo de aportacion que considere oportuno y plantee el profesor, o cual queda a criterio del profesor.

CRITERIOS DE EVALUACION

Examen escrito de conocimientos tedricos y ejercicios practicos.

Entrega obligatoria y exposicion de practicas, trabajos y/o proyectos de practicas.

Sera imprescindible aprobar la teoria y las practicas independientemente para poder aprobar la asignatura, esto implica obtener una califica-
cion igual o superior a cinco puntos (5) sobre diez (10) en cada una de las partes.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Examen escrito de conocimientos tedricos y ejercicios practicos.

Entrega obligatoria y exposicion de practicas, trabajos y/o proyectos de practicas.

Sera imprescindible aprobar la teorfa y las précticas independientemente para poder aprobar la asignatura, esto implica obtener una califica-
cion igual o superior a cinco puntos (5) sobre diez (10) en cada una de las partes.

Ademas de los examenes ordinarios, se podra tener en cuenta para la evaluacion todo tipo de cuestiones, problemas, ejercicios, talleres,
précticas, y cualquier otro tipo de aportacion que considere oportuno y plantee el profesor, lo cual queda a criterio del profesor.
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HIPERMEDIA: DISENO Y EVALUACION

Codigo: 16913
Plan 2003. Curso 3°
Carécter: OBLIGATORIA. Periodicidad: 1° CUATRIMESTRE
’ Créditos: T 3 P. 4,5. Créditos ECTS; 7,5
Area: LENGUAJES Y SISTEMAS INFORMATICOS
Departamento: INFORMATICAY AUTOMATICA
Profesores Responsables/Coordinadores: JUAN CARLOS MATOS FRANCO

Dado que Ingenieria Técnica en Informética de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

ISENTIDO DE LA MATERIA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

PAPEL DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL BLOQUE FORMATIVO Y DEL PLAN DE ESTUDIOS.

La asignatura de Hipermedia: Disefio y evaluacién se imparte en el primer cuatrimestre del 3° curso de la Ingenieria Técnica en Informética
de Gestion, cuyo plan de estudios actual data del afio 2003 (B.0.E. de 13/02/2003).

Las interfaces de usuario son una parte importante del éxito de una aplicacion interactiva. Por ello, esta asignatura esta estrechamente rela-
cionada con casi cualquier asignatura que requiera la interaccion con un computador (incluidas las asignaturas de segundo ciclo). En la Figura 1
se muestra la relacion con aquellas a las que afecta mas directamente.

Figura 1. Relacidn con las asignaturas de la Titulacion de Ingeniero Técnico en Informatica de Gestion.
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PERFIL PROFESIONAL.

El Informe de ACM/IEEE-CS “Joint Curriculum Task Force Computing Curricula 2005 establece doce areas tematicas para distribuir la mate-
ria de la disciplina de informética. Cabe citar que en el Computing Curricula del 2005 (CC 2005), esta materia se cita dentro del perfil profesional

de Computer Science, en la categorfa interfaz-hombre-magquina’, si hien el peso en el resto de los pefiles profesionales es bastante significativo,
como Se muestra en la Figura 2.
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Figura 2. Interaccion Persona-Ordenador
Tomada del ACM SIGCHI Curricula for Human-Computer Interaction, 2004,

LEl Curricula para la Interaccion Hombre-Maquina se desarrolla en el SIGCHI Curricula For Human-Computer Interaction.

*Esta informacion se puede obtener, en la mayoria de los casos, en los libros blancos de la ANECA para cada titulacion.
http:/fwww.aneca.es/modal evallconver dacs titulos.html
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RECOMENDACIONES  PREVIAS

Aungue no es imprescindible, es conveniente haber cursado, o estar cursando, las siguientes asignaturas:

Programacion |

Programacion Orientada a Objgtos.

Ingenieria del Software 11

* Requisitos previos 0 minimos que en algunas materias Son necesarios para cursar la asignatura (asignaturas previas, conocimientos con-
cretos, habilidades y destrezas determinadas,...)

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA (GENERALES Y ESPECIFICOS)

El objetivo de la asignatura es proporcionar al alumno los conceptos basicos de la interaccion persona-ordenador. Esta es la disciplina rela-
cionada con el disefio, evaluacion e implementacion de sistemas de computadores interactivos de uso humano y el estudio de los fenémenos
que la rodean. Esta asignatura deberfa ser un primer paso en una formacion completa en tecnologias interactivas que abarcase las siguientes
areas:

Introduccion a la interaccion persona-ordenador

Sistemas multimedia e hipermedia

Sistemas de realidad virtual y realidad aumentada

Interaccion en lenguaje natural

Interfaces graficas de usuario

Interfaces para Internet

Con ello el alumno adquiere una formacion que combina los aspectos tedricos y practicos de la disciplina y esta perfectamente capacitado
para desarrollar sistemas interactivos, con especial énfasis en el desarrollo de interfaces de manipulacion directa, interfaces multimedia e interfa-
ces Web, asi como conocer todos los parametros necesarios en la evaluacion de dichos desarrollos.

CONTENIDOS

TEORIA

Tema 1.- La interaccion persona-ordenador
Tema 2.- Dispositivos de interaccion

Tema 3.- El factor humano

Tema 4.- Metéforas y estilos de interaccion
Tema 5.- Accesibilidad

Tema 6.- Estandares y guias

Tema 7.- Internacionalizacion

Tema 8.- Ayuda y documentacion

Tema 9.- El disefio grafico

Tema 10.- Sistemas cooperativos

Tema 11.- Ingenieria de la interfaz
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Tema 12.- Herramientas
Tema 13.- Evaluacion

PRACTICAS

Andlisis de sitios web.
Estudio de metaforas.
Estandares de accesibilidad.
Localizaciones.

Apoyo en linea.

Disefio en gréfico.

Andlisis de videojuegos.

COMPETENCIASAADQUIRIR

COMPETENCIAS ESPECIFICAS. (En relacion a los conocimientos, habilidades. y actitudes: conocimientos destrezas, actitudes...)

Las tablas del Computing Curricula 2005 (CC 2005) muestran las capacidades relativas alcanzadas por los titulados en Informatica y la
influencia de las materias en los cinco perfiles profesionales. Para el caso de la Hipermedia son:

Crear interfaces software para el usuario.

Producir graficos o software de juegos.

Disefiar dispositivos usables y amigables.

TRANSVERSALES: (Competencias Instrumentales: “cognitivas, metodoldgicas, tecnologicas o linglisticas”; Competencias Interpersonales
“individuales y sociales”; o Competencias Sistémicas. “organizacion, capacidad emprendedora y liderazgo”

Competencias Instrumentales.

Capacidad de analisis y sintesis. A la hora de desarrollar cualquier proyecto software, sea cual se su escala, se necesita cierta capacidad de
andlisis y sintesis de manera que a partir de unos requisitos que especifiquen qué se desea realizar, se pueda entender desde el punto de vista
del disefio.

Capacidad de organizacion y planificacion. Una de las partes importantes a la hora de desarrollar cualquier tipo de proyecto es la de ser
capaces de planificar y organizar las distintas tareas. Mediante la asignacion de trabajos a los alumnos, a desarrollar de forma individual o en
grupo, se ven forzados a realizar la planificacion del trabajo a realizar.

Comunicacion oral y escrita en la lengua nativa. Ademas de realizar un proyecto, los alumnos deben ser capaces de defenderlo, tanto de
forma oral como escrita.

Resolucion de problemas. El alumno a partir de una serie de enunciados debe ser capaz de resolver una serie de problemas de manera
programatica.

Competencias interpersonales.

Trabajo en equipo. Debe ser capaz de realizar los trabajos asignados en equipo.

Habilidades en relaciones interpersonales. El trabajo en grupo debe fomentar las relaciones interpersonales tanto con los miembros de su
grupo de trabajo como del resto de grupos.

Razonamiento critico. Debe ser capaz tanto de evaluar su propio desempefio en la materia como el de sus compafieros.

Compromiso ético. El trahajo en equipo requiere un compromiso ético con el resto de compafieros que forman el grupo.
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Competencias sistémicas.

Aprendizaje auténomo. Mediante el uso del material didactico dispuesto el alumno debe de ser capaz de conseguir un aprendizaje auténo-
mo de manera que el mismo lleve el ritmo.

Creatividad. Mediante la realizacion de un trabajo/proyecto de desarrollo se fomenta la creatividad dado que los enunciados son meramente
informativos de lo que se debe de realizar dejando libre al alumno para que cree desarrolle a su gusto, siempre dentro de unas pautas.

Iniciativa y espiritu emprendedor. Mediante el trabajo se fomenta que no solamente se quede en los requisitos minimos, sino que sean
capaces de ir mas alla, incluso de cambiar estos requisitos.

Motivacion por la calidad. EI alumno debe darse cuenta que siguiendo las pautas y recomendaciones, y realizando las cosas con cuidado el
resultado final sera mejor.

Sensibilidad hacia temas medio ambientales. Mediante el uso de soportes informaticos y medios de intercambio de informacion digitales el
alumno debe de ver que se produce un ahorro de papel y materias primas.

*SegUn la clasificacion establecida por la ANECA, esta tabla puede ser mas adecuada para las asignaturas que ya estan adaptadas al
modelo del EEES. En los documentos recogidos por la ANECA para cada titulacion, se especifican las competencias tanto especificas como
transversales o genéricas. Esta relacion de competencias se puede consultar en: http://www.aneca.es/modal_eval/conver docs titulos.html

METODOLOGIAS

El proceso de aprendizaje significativo exige que se produzca una conexion entre los conocimientos que tiene el alumno y los contenidos
nuevos, de forma que la estructura o el esquema previo que el estudiante tiene se vea enriquecido, modificado y perfeccionado con las nuevas
aportaciones. Aprender no es, por tanto, adquirir datos, conceptos o hechos aislados, sino adquirir esquemas y estructuras cada vez mas
amplios y ricos. Para modificar los esquemas de conocimiento del alumno, es necesario:

Analizar su estructura cognitiva en el momento de entrar en contacto con unos nuevos contenidos. Es punto de partida imprescindible el
diagnastico previo, que el profesor llevara a caho valiéndose de su experiencia docente, mediante la observacion en el aula o con la formulacion
de preguntas concretas a los alumnos.

Crear una cierta contradiccion entre los conocimientos previos y los nuevos. Ese “desequilibrio” debe concluir en un “equilibrio”, un nuevo
esquema mas amplio y perfeccionado que el anterior.

En este contexto, el objetivo mas ambicioso de la ensefianza es que el alumno aprenda por si solo, es decir que aprenda a aprender, requi-
sito imprescindible de cara a cualquier nuevo plan de estudios que se defina dentro del EEES. Por ello se ha habilitado un curso virtual en el
cual el alumno tiene a su disposicion todos los recursos de la asignatura y acceso directo a los docentes de la asignatura, que pueden resolverle
mediante una “pizarra virtual” sus dudas en cualquier momento. Ademas se disponen de foros con los que los alumnos pueden expresar sus
experiencias sobre la asignatura y plantear temas nuevos, enlaces a lecturas complementaras, ejercicios de autoevaluacion, etc.

En la asignatura de Hipermedia el trabajo a realizar se va a centrar no s6lo en la tradicional clase magistral o las practicas de laboratorio,
sino que éste estara complementado con sesiones de tutorias y seminarios, asi como por los trabajos personales y en grupo de los propios
alumnos, como se muestra en la Figura 3.
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Tutorias

Talleres de practicas

Técnicas |
didacticas

Clases Tedricas Trabajos dingidos

Clases de problemas Cursos y

saminaros

Figura 3. Metodologia docente a utilizar.

Las actividades que se proponen son las siguientes:

Clases de teoria con la ayuda de presentaciones multimedia. En ellas se muestran los contenidos bésicos de cada tema, estructurados de
|a siguiente manera:

indice e introduccidn de los contenidos que se trataran en la clase.

Ubicacion en el temario de la asignatura y enlaces con el resto de temas.

Exposicion de objetivos.

Desarrollo del tema.

Resumen.

Referencias basicas y complementarias.

Como apoyo a las clases de teorfa los alumnos dispondran de una copia de las transparencias en formato electronico y/o en formato papel,
ademas de los apuntes de cada uno de los temas.



Ingeniero Técnico en Informatica de Gestion Guia Académica 2014-2015
Universidad de Salamanca

Talleres de practicas. En ellas se examinan supuestos practicos extraidos del mundo real, analizando (a modo de debate) el funcionamiento
de los esquemas tratados, buscando alternativas y realizando un informe de las posibles mejoras aplicables. Hay que tener en cuenta que ésta
es una asignatura muy cambiante y que esta muy a expensas de los avances tecnoldgicos, por lo cual la actualizacion de la misma ha de ser

muy rapida.

Clases de problemas. Se resolveran algunos de los ejercicios propuestos en la asignatura, los mas representativos de cara al aprendizaje

del alumno.

Trabajos dirigidos. Los alumnos deberan realizar y defender una o varias précticas relacionadas con el disefio de interfaces y el manejo de

computadores y maquinas a través de servicios webh.

Tutorias. EI alumnado tiene a su disposicion seis horas de tutorias a la semana en las que puede consultar cualquier duda relacionada con
los contenidos, organizacion y planificacion de la asignatura. Ademas se realizaran tutorfas grupales para resolver problemas relacionados con

las actividades a realizar en grupo.

Curso virtual. Es la parte mas dindmica para la comunicacion y almacenamiento de informacion de la asignatura, ademas de tener la venta-

ja de que es algo que se construye entre todos: docentes y alumnos.

PREVISION DE TECNICAS (ESTRATEGIAS) DOCENTES

Opcional para asignaturas de ler curso

Horas presenciales. Horas no Horas del trabajo Horas
presenciales autdnomo del alumno totales
Clases magistrales 22,5 30 52,5
Clases practicas 34 51 85
Seminarios
Exposiciones y debates 10 10
Tutorfas 2 2
Actividades no presenciales 4 4 8
Preparacion de trabajos 2 20 22
Otras actividades
Exdmenes 2 2
TOTAL 72,5 4 115 1915

*Para las asignaturas cuya estructura y organizacion se haya realizado en base a los créditos ECTS.

LIBROS DE CONSULTA PARA EL ALUMNO
TEORIA

ABASCAL, J: CANAS, J; GEA, M; GIL, A.B.; LORES, J: MARTINEZ, A.B.; ORTEGA, M.; VALERO, P.; VELEZ, M. Introduccién a la Interaccion

Persona-Ordenador. Jesus Lorés (Editor). 2002. http://griho.udl.es/ipo/libroe.html

DIX, ALAN, J. FINLAY, G. ABOWD, R. BEALE. Human Computer Interaction, second edition. Prentice Hall, 1998
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MANDEL, THEO. The Elements of User Interface Design. John Wiley & Sons, 1997

NIELSEN, J.; LORANGER, H. Usabilidad. Prioridad en el disefio Web. Anaya Multimedia, 2006
NORMAN, DONALD. The design of everyday things. Doubleday, 1990

SHNEIDERMAN, B.; PLAISANT, C. Disefio de interfaces de usuario, 42 Ed. Pearson, 2006.

PRACTICA
MORRISON, M. XML al descubierto, Ed. Prentice Hall.
PHILLIPS, L. A. Descubre HTML. Ed. Prentice Hall 2000
RODRIGUEZ DE LA FUENTE, S; PEREZ COSTOYA, F., CARRETERO PEREZ, J y OTROS. Programacién de aplicaciones Web. Ed. Thomson
2003
ROSENZWEIG. Macromedia Director 8, Edicion Especial. Ed. Pearson Educacion.
OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, ELECTRONICAS O CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO.
Accesibilidad
Disefio accesible de paginas web
http:/lusuarios.discapnet.es/disweh2000/PautaWAl/portada.htm
HTML Point
www.htmipoint.com/accessibilitafindex.html
Information and design
http://www.infodesign.com.au/usabilityresources/indexofresources.asp
Disefio de interfaces
CTTE
http:/fgiove.cnuce.cnr.it/ctte.html
GuideBook
http:/fwww.guidebookgallery.org/
Manual de disefio digital
http://platea.cnice.mecd.es/~jmas/manual/html/intro.html
Raskin Center
http:/Irchi.raskincenter.org/
Teresa
http://giove.cnuce.cnr.it/teresa.html
Editores web
Amaya
http://www.w3.0rg/Amaya/
HTML Kit
http://www.htmlkit.com/
NVU
http://www.nvu.com/index.php
Usabilidad
Usability and user experience
http://www.stcsig.org/usability/
Usability First


http://usuarios.discapnet.es/disweb2000/PautaWAI/portada.htm
http://www.htmlpoint.com/accessibilita/index.html
http://www.infodesign.com.au/usabilityresources/indexofresources.asp
http://giove.cnuce.cnr.it/ctte.html
http://www.guidebookgallery.org/
http://platea.cnice.mecd.es/%7Ejmas/manual/html/intro.html
http://rchi.raskincenter.org/
http://giove.cnuce.cnr.it/teresa.html
http://www.w3.org/Amaya/
http://www.htmlkit.com/
http://www.nvu.com/index.php
http://www.stcsig.org/usability/
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http:/www.usabilityfirst.com/

User experience en espafiol
http://uxespanol.blogspot.com/2005/12/herramientas-para-diseadores-y_27.html
Web Usable

http:/lusableweb.com/

WebEstilo

http:/www.webestilo.com/guia/

Otros

Curso Introduccion a la interaccion persona-ordenador
http://griho.udl.esfipofipofindex.html

The Human-Computer Interaction Group
http:/fgiove.cnuce.cnr.it/

CONSIDERACIONES  GENERALES

La evaluacion se realizara teniendo en cuenta:

Asistencia a clase del alumno.

Participacion del alumno.

Trabajo realizado, memoria entregada y defensa del mismo.

En el caso de no poder acogerse a la evaluacion anterior se le realizara un examen tedrico-practico.
CRITERIOS DE EVALUACION

Suspenso (0-4,9):

El alumno no ha adquirido los conocimientos minimos, ni la pericia minima para aprobar la signatura.
Aprobado (5-6,9):

El alumno comprende los fundamentos de la asignatura.

Es capaz de realizar la mayoria de los ejercicios propuestos.

Ha cumplido los minimos de asistencia a clase.

Ha cumplido los minimos en el trabajo final encomendado.

Notable (7,0-8,9):

El alumno comprende los fundamentos de la asignatura.

Es capaz de realizar la mayoria de los ejercicios propuestos.

Ha cumplido los minimos de asistencia a clase.

Ha mostrado interés en los temas propuestos.

Ha cumplido los minimos en el trabajo final encomendado y ademas ha sido capaz de incorporar ideas nuevas con mayor 0 menor acierto.
Sobresaliente (9,0-10):

El alumno comprende los fundamentos de la asignatura.

Es capaz de realizar la mayoria de los ejercicios propuestos.

Ha cumplido los minimos de asistencia a clase.

Ha mostrado interés en los temas propuestos.
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Ha cumplido los minimos en el trabajo final encomendado, ha sido capaz de incorporar gran cantidad de ideas nuevas con acierto, asi como
de proponer modificaciones, posibles ampliaciones, etc.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Los instrumentos para la evaluacion son:

Asistencia a clase del alumno.

Trabajos realizados, memoria e informes entregados y defensa de los mismos.

En el caso de no poder acogerse a la evaluacion anterior se le realizara un examen tedrico-practico.

RECOMENDACIONES PARA LA EVALUACION.

La asistencia a clase y la participacion del alumno unido al trabajo continuo, permiten superar sin dificultad la asignatura.

GESTION DE PROCESOS INTEGRADOS POR ORDENADOR

Cédigo: 16914. Tipo: OBLIGATORIA
Titulacion: I.T.I.G. (plan 2003). Curso: 3.° CURSO
Equipo docente: PEDRO HERNANDEZ RAMOS  Duraci6n; 2.° CTRE.
Departamento: CONSTRUCCION Y AGRONOMIA. Créditos (T+P): 3+1,5
Area de conocimiento: EXPRESION GRAFICA EN LA INGENIERIA

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso academico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

OBJETIVOS

El objetivo principal de la asignatura es el de formar al alumno sobre las diferentes alternativas existentes para un control ficiente tanto de
los procesos industriales en general, como de control de cada uno de los elementos que lo conforman en particular, todo ello desde el punto de
vista de la informatica industrial. A lo largo del desarrollo de la asignatura se estudiaran los principios fundamentales sobre células de fabricacion
flexible, elementos de transporte en las redes de distribucion, vehiculos autoguiados, programacion de PLC's, robética, transmision de las dife-
rentes sefiales analogico-digitales que permiten llevar el control sobre los dispositivos de una linea de produccion, diferentes buses industriales,
lenguajes de programacion de autdmatas y rohots, etc.

OBSERVACIONES

Existe una pagina Web de apoyo (http://www.usal.es/expregrafi-zamora) en la que se publicaran apuntes, practicas y todo tipo de informa-
cion y/o notificaciones sobre la asignatura, asi como la generacion de un curso virtual en la plataforma que la Universidad determine en su
momento (en la actualidad dicha plataforma de estudio es MOODLE). En ambos casos se requiere la utilizacion de un password que se notifica-
ra a los alumnos matriculados en la asignatura.

EVALUACION

La evaluacion de la asignatura se realizara en base a tres calificaciones.

Calificaciones correspondientes a la prueba presencial:

Una primera calificacion corresponderé a la de un ejercicio tedrico en el que se plantearan tanto preguntas cortas tipo test, como preguntas
tedrico-practicas a desarrollar y en las que el alumno debera mostrar su capacidad de sintesis
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Una segunda calificacion que se correspondera con un ejercicio practico a realizar sobre un ordenador y que se fundamentara en las aplica-
ciones estudiadas durante el curso.

Ambas pruebas se realizaran en la fecha anunciada y una a continuacion de la otra. La convocatoria se publicara en los tablones habilita-
dos para ello, en el tablon del despacho del profesor y en el correspondiente a la plataforma virtual que se utilice en su momento.

La tercera calificacion sera la valoracion correspondiente a un conjunto de practicas que se deberan entregar, en tiempo y forma, a lo largo
del desarrollo de la asignatura. Esta nota servira para valorar el rendimiento académico del estudiante de forma continua.

Opcionalmente un alumno podra desarrollar, a lo largo del 2° cuatrimestre, un trabajo voluntario (acordado con los profesores) cuya nota se
afadira a la obtenida en los ejercicios obligatorios del examen.

La nota final se obtendra de la media de las calificaciones obtenidas en los dos ejercicios obligatorios y en los trabajos o practicas presentadas, una
vez superados cada uno de ellos por separado. A dicha nota se le incrementard, hasta un maximo de 1 punto, con la valoracion del trabajo voluntario.

PROGRAMA DE TEORIA

Conceptos generales. Estrategias empresariales y el CIM. Qué es CIM. Componentes del CIM. Sistemas de gestion. Sistemas de gestion de
produccidn asistida por ordenador. Sistemas de control de planta. Sistemas de inspeccion automatizados Modelo de niveles.

Herramientas CAE / CAD / CAM. Intercambio de informacién entre sistemas CAD/CAE/CAM

Concepto de Célula de Fabricacion Flexible y Automatizacion. Sistemas de automatizacion de la fabricacion. Maquinas-herramientas con
control numérico.

El aire comprimido en la industria. Definiciones previas y leyes fundamentales. Produccion y distribucion de aire comprimido.

Aplicaciones de neumatica en la fabricacion.

Sensores y Actuadores.

Sistemas de transporte. Alimentadores y orientadores.

Robots. Anatomia, grados de libertad, efectores finales, sensores, actuadores y transmisiones. Programacidn. Aplicaciones del robot. Vehicu-
los autoguiados.

Autématas. Principios de funcionamiento. Partes de un PLC. E/S analdgicas / digitales. Metodologia de la programacion de autdmatas. Pro-
gramacion de automatas

Control de procesos: en lazo abierto y en lazo cerrado, Sistemas electrénicos de control, control continuo y discreto en procesos continuos.

Redes de comunicacion en la industria. Gestion de comunicaciones. Buses de campo.

Sistemas SCADA

PROGRAMADE PRACTICAS

Esta asignatura tiene un alto contenido tedrico aunque se realizaran practicas particulares sobre algunos de los puntos tratados en la teorfa.
También se realizaran visitas a instalaciones del propio centro o de otras empresas de ambito local. En todo caso se realizaran practicas sobre
el ordenador sobre:

Neumatica y disefio de circuitos neumaticos

Programacion funcional desde el punto de vista de la dgica programada aplicada a PLC's

Programacion de robots

BIBLIOGRAFIA

Apuntes realizados por los profesores encargados de la docencia.

ESPINOSA, M M. / OCHOA, J. M. / DOMINGUEZ, M. Automatas, robot y vehiculos autoguiados. UNED. Programa de Ensefianza Abierta.
BORREGO, J.L. / DOMINGUEZ, M. Aplicaciones de la neumatica en fabricacién, manipulacion y montaje. UNED.Textos de Educacion Permanente.
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ARNEDO ROSEL, J.M2: Fabricacin integrada por ordenador (CIM). Coleccion Productica, Marcombo, 1992.

FERRE MASIP, R. Fabricacion asistida por computador (CAM). Coleccion Productica, Marcombo, 1992.

SCHMITT, N.M. / FARWELL, R.F.: A fondo: Robdtica y sistemas automaticos. ANAYA

PIEDRAFITA MORENGO, R.: Ingenieria de la automatizacion industrial. RA-MA

AGUAYO GONZALEZ, F./ SOLTERO SANCHEZ,V.M.: Metodologia del disefio industrial. Un enfoque desde la Ingenieria Concurrente. RA-MA.
HAWKES, BARRY. CADCAM. Ed. PARANINFO

VARIOS. Sistemas CAD / CAM / CAE. Disefio y fabricacion por computador. Ed. MARCOMBO. Serie: Mundo Electronico

BARRIENTOS, A. / PENIN, LF. “Fundamentos de robética" Ed. McGraww Hill

SEBASTIAN PEREZ, M.A. / LUIS PEREZ, C.J. “Programacion de Méaquinas-herramientas con control numérico. UNED. Col. “Estudios de la UNED”

INGENIERIA DEL SOFTWARE Il

Cédigo: 16915
Plan 2003. Curso 3
Cardcter: TRONCAL. Periodicidad: 1° CUATRIMESTRE
~ Créditos: T 3 P. 3. Créditos ECTS: 6
Area: LENGUAJES Y SISTEMAS INFORMATICOS
Departamento: INFORMATICA Y AUTOMATICA
Profesor Responsable/Coordinador; JAIME CALVO GALLEGO

Dado que Ingenieria Técnica en Informética de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

ISENTIDO DE LA MATERIA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

BLOQUE FORMATIVO AL QUE PERTENECE LA MATERIA

La asignatura de Ingenieria del Software Il se imparte en el primer cuatrimestre del tercer curso de la Ingenieria Técnica en Informatica de
Gestion, cuyo Plan de Estudios actual data de 2003. Esta asignatura se relaciona directamente con otras de este mismo Plan de Estudios, pero
ademas con otras de la titulacion de segundo ciclo Ingenierfa en Informética.

La asignatura Ingenierfa del Software Il esta directamente vinculada con todas las asignaturas troncales y obligatorias tanto de los dos cur-
sos precedentes como del curso en el cual se encuentra inmersa.

PAPEL DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL BLOQUE FORMATIVO Y DEL PLAN DE ESTUDIOS

La asignatura Ingenierfa del Software Il esta directamente vinculada con todas las asignaturas troncales y obligatorias tanto de los dos cur-
sos precedentes como del curso en el cual se encuentra inmersa, cumpliendo un papel de continuacion del plan de formacion dentro del blogue
formativo y del plan de estudios al que pertenece.

PERFIL PROFESIONAL

Para un Ingeniero Técnico en Informética de Gestion es imprescindible tener unos conocimientos robustos de cémo desarrollar un sistema soft-
ware, teniendo en cuenta todas las fases de su ciclo de vida, desde que surge la necesidad de realizar dicho sistema hasta su implementacion.

La Ingenierfa del Software Il como asignatura dentro del Plan de Estudios actual de la Ingenierfa Técnica en Informética de Gestion, es tron-
cal y consta de 6 créditos LRU (3 tedricos y 3 practicos). Su cometido es presentar las actividades técnicas e ingenieriles que se llevan a caho
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en el ciclo de vida de un producto software. Ademas, describe los problemas, métodos y tecnologias asociadas con la Ingenieria del Software,
en concreto con el desarrollo de proyectos de software y especificamente, con las partes de gestion, control de la calidad, y evolucion y manteni-
miento del software, entre otras. Por otra parte, se debe afianzar al alumno en la sistematizacion de la creacion del software mediante el uso de
métodos de ingenierfa del software, tanto desde el punto de vista estructurado, tipicamente tomando el método de Yourdon como referencia prin-
cipal, como desde un punto de vista orientado a objetos, tomando UML (Unified Modeling Language) y el Proceso Unificado como bases funda-
mentales. En esta asignatura es demasiado ambicioso afrontar en profundidad los métodos de andlisis y disefio, por ello se enfoca mayormente
desde el punto de vista del el uso de métodos de ingenieria del software y el desarrollo de proyectos software; partiendo de la base adquirida en
la asignatura de Ingenieria del Software I. Para la parte practica de esta asignatura se debe hacer uso de herramientas CASE (Computer
Aided/Assisted Software Engineering).

Este planteamiento y concretamente los topicos que en esta asignatura se desarrollan son fundamentales para la formacion de cualquier
ingeniero informética, sea cual sea su perfil académico y su futuro perfil profesional.

*Esta informacion se puede obtener, en la mayoria de los casos, en los libros blancos de la ANECA para cada titulacion.
hitp://www.aneca.esimodal evallconver docs fitulos.html

RECOMENDACIONES  PREVIAS

Para cursar con garantias de éxito la asignatura, es requisito previo el haber cursado y aprobado todas las asignaturas troncales de primer
curso y de segundo curso.

De la misma forma, es requisito recomendable el haber cursado y aprobado todas las asignaturas obligatorias de los cursos precedentes.

* Requisitos previos o minimos que en algunas materias Son necesarios para cursar la asignatura (asignaturas previas, conocimientos con-
cretos, habilidades y destrezas determinadas,...)

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA (GENERALES Y ESPECIFICOS)

Objetivos Generales:

Capacidad de integrar los conocimientos y destrezas practicas de las diferentes asignaturas del plan de estudio para resolver situaciones
reales relacionadas con la Ingenieria Técnica Informatica de Gestion, asi como con otras disciplinas relacionadas.

Reforzar el hahito de plantearse interrogantes. Ante un problema preguntarse por el nimero de soluciones, la relacion entre ellas, como
afectarfa a las condiciones iniciales alguna modificacion, etc.

Capacidad de aplicar y relacionar, de forma auténoma, los contenidos de Ingenieria del Software de forma interdisciplinar.

Adaquirir una comprension del método cientifico, a través de las diversas actividades realizadas en la asignatura de Ingenieria del Software
II, y asimilar su importancia como manera de pensar y actuar en la labor de cientifico e ingeniero, fomentando la capacidad de abstraccion y el
espiritu critico.

Desarrollar la madurez necesaria en el proceso de abstraccion para abordar problemas reales y plantear modelos y soluciones de forma
razonada y correcta.

Reforzar el habito de desarrollar diferentes alternativas, cuestionando las caracteristicas, riegos y viabilidad de cada una, para cada proble-
ma planteado.

Destrezas para la participacion responsable: capacidad de coordinacion, asistencia, contribuciones al grupo, etc.

Capacidad de trabajar en equipo adquiriendo y mejorando las habilidades sociales y la inteligencia emocional.

Comprometerse de forma ética con el trabajo, con el resto de los integrantes del grupo y consigo mismo.

Objetivos Especificos:
Aplicar los conocimientos adquiridos mediante la resolucion de problemas y/o una préctica obligatoria.
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Utilizar con fluidez herramientas de Ingenieria del Software.

Adaquirir y emplear un buen lenguaje formal, tanto oral como escrito, siendo riguroso en las explicaciones de cualquier proceso.

Reforzar el conocimiento y utilizacion de la terminologia utilizada en Ingenierfa del Software.

Adquirir un buen manejo de la bibliografia recomendada en la asignatura, de forma que se potencia la autosuficiencia a la hora de comple-
tar la formacion.

Comprender el ambito de la Ingenierfa del Software dentro de la Ingenierfa Técnica Informética de Gestion y dentro de los perfiles profesionales.

Tomar conciencia de las implicaciones del trabajo de ingeniero de software, tanto individualmente como formando parte de un equipo

Reforzar la vision inicial del campo de la Ingenieria del Software.

Tener una perspectiva global del proceso asociado al ciclo de vida de un producto software.

Conocer los problemas, principios, métodos y herramientas propios de la Ingenieria del Software.

Conocer los elementos basicos de un modelo objeto.

Conocer la importancia y la influencia de los requisitos en el éxito de un proceso software.

Aplicar las técnicas basicas de ingenieria de requisitos.

Conocer los principios de un método de andlisis y disefio orientado a objetos.

Conocer los principios de un método de andlisis y disefio estructurado.

Adaquirir la capacidad de crear documentaciones técnicas completas, correctas y legibles.

CONTENIDOY

UNIDAD DIDACTICA I: CONCEPTOS BASICOS

Tema 0: Sumario de la asignatura

1.1. Motivacion.

1.2. Enfoque de ingenieria en el desarrollo del software.
1.3. Docencia de la Ingenieria del Software II.

1.4, Asignatura Ingenieria del Software Il en ITIG.

1.4.1. Objetivos.

1.4.2. Temario.

1.4.3. Evaluacion.

1.4.4. Bibliografia basica recomendada.

1.4.5. Otras fuentes.

1.4.6. Enlaces.

1.4.7. Herramientas CASE.

14.8. Tutorfas.

0.5. Prerrequisitos: Conocimiento de los conceptos desarrollados en la asignatura Ingenierfa del Software .

Tema 1. Modelo Objeto. Una descripcion de UML
1.1. Introduccion a la orientacion a objetos

1.2. Modelo objeto

1.3, ¢Qué es UML?

1.4. Historia de UML

1.5. Vision global de UML
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1.6. Vista estatica

1.7. Vista de interaccion

1.8. Vista de casos de uso

1.9. Vista de maquina de estados
1.10. Vista de actividad

1.11. Vistas fisicas

Tema 2. Introduccion a la ingenieria del software asistida por computador
2.1 Introduccion.

2.2. Clasificacion de herramientas CASE.

2.3. Componentes de una herramienta.

2.4, Integracion.

UNIDAD DIDACTICAII: GESTION DE PROYECTOS

Tema 3. Gestion de proyectos

3.1. Introduccion.

3.2. Gestion de un proyecto de construccion del software.

3.3. Actividades para la planificacion de un proyecto de construccién del software.

UNIDAD DIDACTICAIIl: CONTROL DE CALIDAD DEL SOFTWARE

Tema 4. Control de calidad del software
4.1. Introduccion

4.2. Conceptos de calidad.

4.3. Tendencias de la calidad.

4.4, Garantfa de calidad del software.
4.5. Revisiones del software.

4.6. Revisiones técnicas formales.

4.7. Estandares de calidad.

4.8. El plan de calidad del software.

UNIDAD DIDACTICAIV: EVOLUCION Y MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE

Tema 5. Evolucion y mantenimiento del software
5.1, Introduccion

5.2. Actividades de mantenimiento.

5.3. El proceso de mantenimiento.

5.4, Garantia de calidad del software.

5.5. Problemas del mantenimiento.

5.6. Costes de mantenimiento.

5.7. Herramientas y técnicas.

5.8. Ingenierfa inversa y reingenieria.
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COMPETENCIASAADQUIRIR

COMPETENCIAS ESPECIFICAS. (En relacion a los conocimientos, habilidades. y actitudes: conocimientos destrezas, actitudes...)

Competencias Especificas Unidad Didactica I: Conceptos hasicos

Conocer el alcance de un producto software. Razonar acerca de la calidad del software.

Entender el método de resolucion de problemas que sustenta la Ingenierfa del Software.

Diferenciar las perspectivas propias del dominio de problema y del dominio de la solucion.

Entender el concepto de proceso software y conocer los principales modelos de proceso o paradigmas de ciclo de vida del software. Razo-
nar acerca de su necesidad en la produccion de software de calidad.

Entender la nocion de metodologia y conocer los diferentes tipos existentes.

Conocer la estructura de un proceso iterativo e incremental, que esté dirigido por casos de uso.

Conocer el concepto y alcance de las herramientas CASE.

Comprender los elementos que conforman un modelo objeto.

Conocer y comprender el lenguaje de modelado unificado (UML), con especial atencion a las vistas estatica y de interaccion.

Ser capaz de aplicar las vistas estaticas y de interaccion en modelos concretos y de complejidad baja y media, correspondientes a diversos
artefactos software.

Conocer y comprender la vista de casos de uso de UML.

Ser capaz de aplicar la vista de casos de uso en proyectos software de complejidad baja y media.

Competencias Especificas Unidad Diddctica II: Gestion de proyectos

Conocer los conceptos implicados en la gestion de un proyecto de construccion del software.

Ser capaz de trazar las actividades para la planificacion de un proyecto de construccion del software.

Competencias Especificas Unidad Didactica Ill: Control de calidad del software

Conocer los conceptos implicados en la calidad del software.

Conocer las tendencias de los sistemas de calidad.

Conocer los métodos para garantizar de calidad del software.

Resaltar la importancia de las revisiones del software y de las revisiones técnicas formales.

Conocer lo estandares de calidad.

Ser capaz de entender y aplicar planes de calidad del software.

Competencias Especificas Unidad Didéctica IV: Evolucién y mantenimiento del software

Tomar conciencia de la evolucion y mantenimiento del software, y ser capaz de trazar planificaciones para tales fines.

Ser capaz de planificar actividades de mantenimiento.

Conocer las lineas principales actuacion en el proceso de mantenimiento software, de asegurar la calidad del mismo, asi como una planifi-
car una posible accién preventiva de los problemas que pudieran surgir.

Ser capaz de plasmar y planificar los costes de mantenimiento.

Conocer las herramientas y técnicas.

Introducir el desarrollo de la capacidad de para efectuar procesos de ingenierfa inversa y reingenierfa.

TRANSVERSALES: (Competencias Instrumentales: “cognitivas, metodologicas, tecnolégicas o lingiiisticas”; Competencias Interpersonales
“individuales y sociales”; o Competencias Sistémicas. “organizacion, capacidad emprendedora y liderazgo’.

COMPETENCIAS * INSTRUMENTALES

Dentro de las competencias instrumentales se distinguen entre habilidades cognitivas, capacidades metodoldgicas, destrezas tecnoldgicas y
destrezas lingtiisticas.
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1. Habilidades cognitivas

Se distinguiran unas habilidades cognitivas generales y otras agrupadas por cada unidad diddctica.

Generales

Conocer y entender las relaciones que mantiene la asignatura con el resto de asignaturas de Ia titulacion a partir de la introduccion explicita
de ejemplos y comentarios, aprovechando puntos relevantes del temario.

Conocer y comprender algunas de las capacidades, aptitudes y conocimientos que la asignatura aporta para el desarrollo de los diversos
perfiles profesionales.

Ser capaz de crear documentaciones técnicas completas, correctas y legibles.

2. Capacidades metodoldgicas

Ser capaz de tomar decisiones de manera razonada.

Tener capacidad de anlisis y sintesis.

Ser capaz de manejar hibliografia relacionada con la Ingenieria del Software.

Ser capaz de documentar la solucion a un problema dado en las diferentes fases del ciclo de vida con los diferentes niveles de abstraccion
y aproximacion que esto requiere.

Ser capaz de aplicar correctamente y manejar con comodidad los diferentes elementos de los que dispone un lenguaje de modelado concre-
to, ya sea orientado a objetos u orientado a procesos.

Ser capaz de modelar un sistema de informacion desde las diferentes perspectivas que exige un determinado proceso.

3. Destrezas tecnoldgicas

Habilidades bésicas de navegacion por la Web y uso del resto de servicios de red para la obtencién y manejo de la informacion relacionada
con la asignatura.

Manejar las operaciones basicas y de administracion de diferentes sistemas operativos para la instalacion de las diferentes herramientas
CASE a utilizar en la asignatura.

Manejar con fluidez diferentes herramientas CASE.

Manejo avanzado de un sistema de procesamiento de textos para la realizacion de los informes de las précticas y la documentacion de la
practica obligatoria.

4. Destrezas lingiifsticas

Adquirir y utilizar con fluidez un huen lenguaje cientifico, tanto oral como escrito, siendo riguroso en las explicaciones de cualquier proceso
dentro de la asignatura.

Conocer y utilizar la terminologia usual de la Ingenieria del Software, tanto en espafiol como en inglés.

COMPETENCIAS  INTERPERSONALES

Las competencias interpersonales se dividen en competencias para las tareas colaborativas y competencias relativas al compromiso con el
trabajo.

1. Competencias para tareas colaborativas

Ser capaz de realizar de trabajar en equipo para resolver los problemas de modelado enunciados en los talleres/laboratorios practicos de la
asignatura.

Ser capaz de presentar en piblico una solucién a un problema planteado y mantener un debate con el resto de la clase sobre la solucion
planteada, para asi buscar colaborativemente la mejor solucion al problema.

Ser capaz de realizar y defender la practica obligatoria de la asignatura en equipo.

2. Compromiso con el trabajo

Se ha de definir un plan de trabajo en el que el volumen de trabajo de todos los miembros del equipo sea similar.

Una vez finalizado el trabajo, todos los miembros del grupo deben conocer en profundidad todo el desarrollo realizado.
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Se debe cumplir el plazo de entrega de los trabajos.
Se debe adquirir un compromiso ético entre todos los componentes del grupo.

COMPETENCIAS  SISTEMICAS

Las competencias sistémicas hacen referencia a la integracion de las capacidades cognitivas, destrezas practicas y disposiciones.

Capacidad de aplicar los conocimientos, métodos y herramientas vistos en la asignatura de Ingenieria del Software Il a situaciones y proble-
mas concretos del area de la Ingenieria Informatica y de otras disciplinas relacionadas.

Capacidad de aprender y aplicar, de forma auténoma e interdisciplinar, nuevos conceptos y métodos relacionados con cada asignatura.

Motivacion por la calidad y por la creatividad.

Capacidad de adoptar el proceso marcado por el método cientifico y de ingenierfa en el planteamiento y realizacion de trabajos diversos,
tanto a nivel académico como profesional.

Capacidad de asimilacién y adaptacion a la evolucion del estado del arte en el ambito de la Ingenierfa del Software y de la Ingenierfa Infor-
matica como profesion.

*Segun la clasificacion establecida por la ANECA, esta tabla puede ser mas adecuada para las asignaturas que ya estan adaptadas al
modelo del EEES. En los documentos recogidos por la ANECA para cada titulacion, se especifican las competencias tanto especificas como
transversales o genéricas. Esta relacion de competencias se puede consultar en: http:/www.aneca.esimodal_eval/conver docs titulos.html

METODOLOGIAS

Los futuros planes de estudio que se definan dentro del EEES se encaminan a potenciar una mayor creatividad en las aulas, mas que
aprender por aprender conocimientos, cambiando asi el centro de atencion hacia el alumno mas que el aprendizaje en si mismo. La labor
del profesor se transforma de esta manera en conseguir que el alumno aprenda a aprender en lugar de seguir siendo meros transmisores
de conocimiento.

El alumno en este modelo tamhién ve como su rol, normalmente pasivo, se ha de transformar en uno mucho mas activo que lo haga partici-
pe de este proceso formativo, teniendo que:

Convertirse en el responsable de su aprendizaje, dehiendo gestionar y controlar la forma en que se produce.

Desarrollar un espiritu critico y una actitud abierta ante los cambios cientifico-técnicos de su especialidad, con curiosidad intelectual y rigor cientffico.

Fomentar actitudes y adquirir técnicas para trabajar en equipo con eficacia.

Basar en principios deontoldgicos su futura actividad profesional.

Valorar el sentido humanistico de la ciencia y de la técnica como resultado del esfuerzo de generaciones anteriores, que debe servir para
resolver los problemas del hombre actual y futuro.

Estimular el perfeccionamiento profesional y la formacion continua a lo largo de la vida.

Siendo congruentes con lo anterior, y con caracter general, el Ingeniero Técnico en Informética de Gestion debe estar capacitado para
aprender a conocer, hacer, convivir y ser, en su dmbito personal, profesional y social, de acuerdo con lo recogido en el informe de la UNESCO
sobre las perspectivas de la educacion en el siglo XXI.

Para caminar en este sentido, el modelo educativo que se va a seguir en la asignatura de Ingenierfa del Software Il tiene en la clase magis-
tral un elemento importante, pero ya no exclusivo, en la transmision de conocimiento. Este tipo de ensefianza se va a complementar con otros
procesos entre los que cabe destacar las practicas basadas en ensefianza colaborativa y organizadas en talleres/laboratorios. Concretamente las
actividades que se proponen son las siguientes:

Clases de teorfa con apoyo de material audiovisual. En estas clases se presentaran los contenidos basicos de un cierto tema. Las clases
comenzaran con una breve introduccion de los contenidos que se pretenden transmitir en la clase, asi como con un breve comentario a los con-
ceptos vistos en clases anteriores y que sirven de enlace a los que se pretenden desarrollar. El desarrollo de la clase se llevara a cabo con
medios audiovisuales, textos, transparencias, etc. que permitan un adecuado nivel de motivacion e interés en los alumnos. Se debe intentar moti-
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var a los alumnos a intervenir en cualquier momento en las clases para hacer éstas mas dinamicas y facilitar el aprendizaje. Es importante inten-
tar terminar la exposicion con las conclusiones mas relevantes del tema tratado.

Talleres/laboratorios de practicas. Las clases practicas estaran dedicadas a la resolucién colaborativa de problemas de modelado, pudiendo
dar lugar a la ejecucion de alglin proyecto sobre algln caso real propuesto.

Préctica obligatoria. Los grupos de practicas deberan realizar una especificacion de requisitos del software (completada con algunas partes
de disefio) sobre un tema libre (previamente acordado con profesor y contando con el visto bueno de éste para poder empezar) que ellos han
debido de cerrar. Esa practica tendra que defenderse en grupo y/o de forma individual.

Entrega de ejercicios. Un alumno individualmente puede entregar ejercicios resueltos por €l, cuyos enunciados debe encontrar en la biblio-
graffa (sin que estén resueltos). Estos seran discutidos con el profesor, hien en horas de tutoria, o bien, en funcion del interés que considere el
profesor que puede repercutir sobre el resto de alumnos, presentados por el alumno a la clase con la correspondiente discusion posterior.

Tutorfas. El alumnado tiene a su disposicion las tutorias en las que puede consultar cualquier duda relacionada con los contenidos, organi-
zacion y planificacion de la asignatura, bien de forma presencias o hien de forma virtual. Las tutorias pueden ser individualizadas, pero se admite
tutorfas grupales para resolver problemas relacionados con las actividades a realizar en grupo.

Pégina web. Se convierte en el vehiculo de comunicacion principal y registro de informacién de la asignatura, sin exclusion de los medios
tradicionales.

PREVISION DE TECNICAS (ESTRATEGIAS) DOCENTES

Opcional para asignaturas de ler curso

Horas presenciales. Horas no Horas del trabajo Horas
presenciales autdnomo del alumno totales
Clases magistrales 22 3 55
Clases practicas 16 24 40
Seminarios 7 21 28
Exposiciones y debates 8 16 24
Tutorfas 2 2 4
Actividades no presenciales 4 4
Preparacion de trabajos 2 10 12
Otras actividades 0
Exdmenes 4 28 32
Revision examenes 1 1
TOTAL 62 4 134 200

* Para las asignaturas cuya estructura y organizacion se haya realizado en base a los créditos ECTS.

RECURSO
LIBROS DE CONSULTA PARA EL ALUMNO
Libros de consulta para el alumno

Amescua Seco, A.; et al. Andlisis y Disefio Estructurado y Orientado a Objetos de Sistemas de Informacion. McGraw-Hill, 2003.
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Dawson, C.W.; Martin, G. El Proyecto Fin de Carrera en Ingenierfa Informatica. Prentice Hall, 2002,

Booch, G., Rumbaugh, J., Jacobson, I. EI Lenguaje Unificado de Modelado. 22Ed. Addison Wesley, 2004.

Jacobson, 1., Booch, G., Rumbaugh, J. EI Proceso Unificado de Desarrollo de Software. Addison-Wesley, 2000.

Naveda, J. F, Sidman, S. B. Real-World Software Engineering Problems. IEEE Computer Society, 2006.

Piattini, M.G.; et al. Andlisis y Disefio de Aplicaciones Informaticas de Gestion. Ra-Ma, 2004.

Pressman, R. S. Ingenieria del Software; Un Enfoque Practico. 62 Edicion. McGraw-Hill, 2006.

Rumbaugh, J.; Jacobson, I.; Booch, G. ‘I Lenguaje Unificado de Modelado. Manual de Rerencia. 22Ed. Addison Wesley, 2007.

Schach, S. R. Ingenieria del Software Clasica y Orientada a Objetos. 6%Ed. McGraw-Hill, 2006.

Sommerville, I. Ingenieria del Software. 72 Edicion, Addison-Wesley, 2005.

Stevens, P.; Pooley, R. Utilizacién de UML en Ingenieria del Software con Objetos y Componentes. Addison-Wesley, 2007.
OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, ELECTRONICAS O CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO.

Dargan, P. A. Open Systems and Standards for Software Products Development.. Artech House, 2005.

ESA Board for Software Standardisation and Control (BSSC), ESA Software Engineering Standards. European Space Agency. 1991.

Eric Braude, Software Engineering. An Object-Oriented Perspective. John Wiley & Sons. 2001.

Eckel, B. Thinking in Patterns with Java. MindView Inc. http:/www.mindview.net/

IEEE Std. 1058-1987, IEEE Standard for Software Project Management Plan.

IEEE Std. 729-1983, IEEE Standard Glosary of Software Engineering Terminology.

IEEE Std. 1175.3-2004, IEEE Standard for CASE Tool Interconnections-Reference Model for Specifying Software Behavior.

IEEE Std.1063-2001, IEEE standard for software user documentation.

International Journals on Software Engineering:

IEEE Transactions on Software Engineering.

ACM Transactions on Software Engineering and Methodology.

Empirical Software Engineering.

International Journal of Software Engineering and Knowledge Engineering.

Gamma, E., Design Patterns, Elements of Reusable Object-Oriented Software. Addison-Wesley. 1995.

Object Management Group Unified Modeling Language Specification. 2003. http:/www.omg.org/

CONSIDERACIONES = GENERALES

Ademas de los examenes ordinarios, se podra tener en cuenta para la evaluacion todo tipo de cuestiones, problemas, ejercicios, talleres,
practicas, y cualquier otro tipo de aportacion que considere oportuno y plantee el profesor, o cual queda a criterio del profesor.

CRITERIOS DE EVALUACION

Examen escrito de conocimientos tedricos y ejercicios practicos.

Entrega obligatoria y exposicion de practicas, trabajos y/o proyectos de practicas.

Sera imprescindible aprobar la teoria y las practicas independientemente para poder aprobar la asignatura, esto implica obtener una califica-
cion igual o superior a cinco puntos (5) sobre diez (10) en cada una de las partes.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Examen escrito de conocimientos tedricos y ejercicios practicos.

Entrega obligatoria y exposicion de précticas, trabajos y/o proyectos de practicas.

Sera imprescindible aprobar la teorfa y las précticas independientemente para poder aprobar la asignatura, esto implica obtener una califica-
cion igual o superior a cinco puntos (5) sobre diez (10) en cada una de las partes.
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Ademas de los examenes ordinarios, se podra tener en cuenta para la evaluacion todo tipo de cuestiones, problemas, ejercicios, talleres,
practicas, y cualquier otro tipo de aportacién que considere oportuno y plantee el profesor, lo cual queda a criterio del profesor.

TECNOLOGIA DE CONTROL

Cddigo: 16919
Plan 2003. Ciclo 1. Curso 3°
Cardcter: OPTATIVA. Periodicidad: 2° CUATRIMESTRE
Créditos: T 1,5 P. 3. Créditos ECTS 4,5
Area: INGENIERIAMECANICA
Departamento: INGENIERIAMECANICA
Profesor Responsable/Coordinador: ROBERTO JOSE GARCIA MARTIN

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

ISENTIDO DE LA MATERIA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

BLOQUE FORMATIVO AL QUE PERTENECE LA MATERIA

Bloque tematico 9. Informatica Industrial

PAPEL DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL BLOQUE FORMATIVO Y DEL PLAN DE ESTUDIOS.

Integrar los disefios del software con los elementos industriales de campo.

PERFIL PROFESIONAL.

Interés de la materia para una profesion futura.

*Esta informacion se puede obtener, en la mayoria de los casos, en los libros blancos de la ANECA para cada fitulacion.
hitp://www.aneca.esimodal_evallconver_docs fitulos.html

RECOMENDACIONES  PREVIAS

Electricidad Industrial, Informética, Resistencia de Materiales
* Requisitos previos 0 minimos que en algunas materias son necesarios para cursar la asignatura (asignaturas previas, conocimientos con-
cretos, habilidades y destrezas determinadas,...)

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA (GENERALES Y ESPECIFICOS)

General: se pretende que el alumno llegue a conocer de los sistemas de control automaticos asi como los diferentes elementos de campo a
fin de que adquiera los conocimientos necesarios para el control de sistemas, utilizando las Gltimas técnicas del mercado actual.

Particulares: 1. Conocimientos basicos de sistemas microprocesadores aplicacion al control automatico. 2. conocimiento de los distintos ele-
mentos de campo, tanto en recogida de informacion como a nivel de actuacion, 2. Conocimientos basicos del Algebra de boole. 3. Conocimiento
de los distintos lenguajes de programacién, con aplicacion a autématas programables. 4. Conocimiento de sistemas de comunicacion industriales,
5. Sistemas de monitorizacion de la informacion.
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CONTENIDOY

Blogue | - Componentes de un sistema de control:. Tema 1. Sistemas de control, Tema 2. Tema 3. Actuadores, Tema 4. 16gica cableada.

Blogue II- Elementos de control: Tema 5. Reguladores industriales, Tema 6. lenguajes de programacion. Aplicacion a autématas programa-
bles, Tema 7. aparatos de operacion y programacion

Blogue II- Tratamiento de la informacion; Tema 8. Sistemas de comunicacion, Tema 9. Informatica industrial.

COMPETENCIASAADQUIRIR

COMPETENCIAS ESPECIFICAS. (En relaci6n a los conocimientos, habilidades. y actitudes: conocimientos destrezas, actitudes...)

Gestion, programacidn, regulacion y monitorizacion de sistemas industriales.

Capacidad de integrar diferentes elementos para automatizacion de sistemas tanto dométicos como industriales

TRANSVERSALES: (Competencias Instrumentales: “cognitivas, metodoldgicas, tecnologicas o linglisticas”; Competencias Interpersonales
“individuales y sociales”; o Competencias Sistémicas. “organizacion, capacidad emprendedora y liderazgo”

*Segun la clasificacion establecida por la ANECA, esta tabla puede ser mas adecuada para las asignaturas que ya estan adaptadas al
modelo del EEES. En los documentos recogidos por la ANECA para cada titulacion, se especifican las competencias tanto especificas como
transversales o genéricas. Esta relacion de competencias se puede consultar en: http:/www.aneca.es/modal_eval/conver docs titulos.html

METODOLOGIAS

Clase magistral, ensefianza basada en proyectos de aprendizaje.
Metodologfas basada en problemas.

Estudios de casos reales.

Clases practicas de laboratorio.

Précticas de campo.

Seminarios.

PREVISION DE TECNICAS (ESTRATEGIAS) DOCENTES
Opcional para asignaturas de ler curso

Horas presenciales. Horas no Horas

presenciales totales
Clases magistrales 20 20
Clases practicas 15 5 20
Seminarios 3 3
Exposiciones y debates 0
Tutorias 6 6
Actividades no presenciales 8 8
Preparacion de trabajos 5 5
Otras actividades 0
Exdmenes 4 4
TOTAL 64

*Para las asignaturas cuya estructura y organizacion se haya realizado en base a los créditos ECTS.
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LIBROS DE CONSULTA PARA EL ALUMNO
Bernard J. Hamrock, Elementos de maquinas. Ed. Mc Graw Hill.
Robert L. Norton, Disefio de maquinas. Ed. Prentice Hall.
Shigley, Disefio en Ingenieria Mecanica, Ed. Mc Graw-Hill
Aparatos de elevacion y transporte — Tomo 1, Ed. Blume
DE FESTO, M: “Hidraulica para profesionales”

OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, ELECTRONICAS O CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO.
J. Roldan Villoria, Neumatica, hidradlica y electricidad aplicada, Ed. Thomson Paraninfo.
R. Balla. Electro neumatica-training neumatico, compendio 1 y2. Hidraulik Ring.
M.Carulla. Circuitos bésicos de neumatica. Ed. Marcombo
http://www.gruasjaso.com www.demag.com http:/www.mtas.es/
http:/fwww.tenso.es/productos/
http://www.animatedsoftware.com

PAQUETES ESTADISTICOS

Cédigo: 16922. Tipo: OPTATIVA
Titulacion: 1.T.1.G. (plan 2003). Curso: 3.° CURSO
Equipo docente: MERCEDES SANCHEZ. Duracién: 2.° CTRE.
Departamento: ESTADISTICA. Créditos (T+P): 1,5+3
Area de conocimiento: ESTADISTICA E INVESTIGACION OPERATIVA

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

PARTE PRIMERA: INTRODUCCION.

TEMA 1.- Introduccion a la Estadistica con Ordenador; los Paquetes Estadisticos. 1.1.- Estructura de los Paguetes Estadisticos. 1.2.- Tipos
de archivos; editores de datos y de resultados.

TEMA 2.- Organizacion y manejo de los datos. 2.1.- Clasificacion y estructura de las variables: nombre, tipo, efiquetas. 2.2- Manejo de variables.
2.3~ Introduccion e importacion de datos. 2.4.- Transformacion, madificacion, ordenacion. 2.5.- Codificacion de datos: categorizacion y recodificacion.
PARTE SEGUNDA: ESTADISTICA DESCRIPTIVA.

TEMA 3.- Representacion de datos. 3.1.- Graficos usuales para variable cualitativa. 3.2.- Graficos usuales para variable cuantitativa discreta.
3.3.- Graficos de distribucion de variable cuantitativa continua; histograma, Box-Plot, diagrama de dispersion y otros relacionados. 3.4.- Gréficos
multivariantes més usuales.

TEMA 4.- Descripcion de la muestra. 4.1.- Tablas de distribucién de frecuencias: procedimientos. 4.2.- Medidas de representacion de la
muestra; tendencia central, dispersion y forma. Distintos procesos para su calculo.
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PARTE TERCERA: REGRESION Y CORRELACION.

TEMA 5.- Modelo lineal simple. 5.1.- Representacion de la relacion. 5.2.- Medidas de relacion lineal: Correlacion lineal, obtencion e interpre-
tacion. 5.3.- Regresion lineal simple, obtencidn e interpretacion de los coeficientes. 5.4.- Bondad de ajuste de la recta: varianzas explicadas y
residual. 5.5.- Andlisis de residuos: realizacion del grafico e interpretacion practica. 5.6.- Inferencia paramétrica: intervalos de confianza, contras-
tes de hipétesis.

TEMA 6.- Otros modelos de regresion (transformacion logaritmica). 6.1.- Modelos parabdlico: obtencidn e interpretacion. 6.2.- Modelo expo-
nencial: obtencion e interpretacion. 6.3.- Modelo potencial: obtencion e interpretacion. 6.4.- Modelo logarftmico: obtencion e interpretacion. 6.5-
Relacion de todos ellos con el modelo de regresion lineal.

TEMA 7.- Modelo de regresion lineal mdltiple. 7.1.- Estimacion de parametros e interpretacion practica 7.2.- Inferencia paramétrica: intervalos
de confianza y contrastes de hipétesis. bondad de ajuste, comparacion de modelos de regresion. 7.3.- Colinealidad: trascendencia y bisqueda
de soluciones.

PARTE CUARTA: TABLAS DE CONTINGENCIA.

TEMA 8.- Andlisis de Tablas de Contingencia. 8.1.- Generacion de Tablas de Contingencia de dos Vias: obtencion e interpretacion. 8.2.- Test
de asociacion basados en la distribucion Ji -Cuadrado: obtencion e interpretacion.. 8.3.- Coeficientes de asociacion en tablas de contingencia:
ohtencion e interpretacion..

PARTE QUINTA: COMPARACION DE TENDENCIA CENTRAL.

TEMA 9: Un Gnico grupo. 9.1.- Contrates paramétricos para una poblacion: interpretacion de resultados. 9.2.- Contraste no paramétrico: test
de los signos. 9.3.- Contraste para una proporcion.

TEMA 10: Contrates para dos poblaciones. 10.1.- Contraste para la igualdad de medias en dos poblaciones normales y datos independien-
tes: con varianzas desconocidas e iguales o distintas. 10.2.- Contraste para la igualdad de medias en dos poblaciones normales y datos relacio-
nados. 10.3.- Contrastes no paramétricos en dos poblaciones: test de Wilcoxon y Test de Mann-Whitney. 10.4.- Contraste para la igualdad de
proporciones en dos poblaciones.

TEMA 11; Andlisis de la Varianza. 11.1.- Andlisis de la Varianza con un factor de variacion. Creacion e interprtetacion de resultados. 11.2.-
Comparaciones después del ANOVA: Post Hoc -LSD, Tukey, Bonferroni, Dunnet, Newman-Keuls. 11.3.- Andlisis de la Varianza con dos factores
de variacion sin réplicas. 11.4.- Analisis de la Varianza con dos factores de variacion y réplicas: variabilidad asociadas a cada factor, concepto de
interaccion. Interpretacion de resultados.

BIBLIOGRAFIA

HAYCOCK, K.A.; ROTH, J.; GAGNON, J.; FINZER, W. F.; SOPER, C.(1992). StatView The ultimate integrated data analysis & presentation
system. Ed: ABACUS CONCEPTS. Berkeley.

LIZASOAIN, L.; JOARISTI, J. (2003). Gestién y andlisis de datos con SPSS. Version 11.Ed. THOMSON. Madrid.

PEREZ, C. (2001). Técnicas estadisticas con SPSS. Ed: PRENTICE HALL. Madrid.

PEREZ, C. (2001). El sistema estadistico SAS. Ed: PRENTICE HALL. Madfrid.

PEREZ, C. (2002). Estadistica Aplicada a través de Excel. Ed: PRENTICE HALL. Madrid.

SALL, J.; LEHMAN, A.(1996). JMP; Start statistics. Ed: DUXBURY. Belmont.

SANCHEZ, J.J.(1995). Manual de anlisis de datos. Ed: ALIANZA. Madrid.

WILKINSON,L. (1997). SYSTAT 7.0: Statistics. Ed: SYSTAT. Evanston.
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SISTEMAS DE ENTRADA/SALIDA

Cadigo: 16923. Tipo: OPTATIVA
Titulacion: 1.T.1.G. (plan 2003). Curso: 3.° CURSO
Equipo docente: MIGUEL ANGEL RABANILLO DE LA FUENTE. Duraci6n: 2.° CTRE.
Departamento: FISICA APLICADA. Créditos (T+P): 3+1,5
Area de conocimiento: ELECTRONICA

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

OBJETIVOS

— Conocer el funcionamiento de los distintos periféricos que pueden ser conectados a un ordenador.

PLAN DE TRABAJO

- Teoria y précticas de laboratorio. Visualizacion en el Laboratorio de los aspectos hasicos de algunos periféricos.

EVALUACION

- Examen escrito

Tema 1. Microcontroladores.

Tema 2. Teclado

Tema 3. Controlador de interrupciones programable.

Tema 4. Sistemas de visualizacion.

Tema 5. La impresora.

Tema 6. Interfaces de sonido.

Tema 7. Buses e interfaces de comunicacion.

Tema 8. MODEM.

Tema 9. Otros periféricos de entrada7salida.

Tema 10. Periféricos para aimacenamiento magnético de datos. Unidad de cinta. Discos flexibles y discos duros.
Tema 11. Otros sistemas de almacenamiento masivo de informacion. CD y DVD.

BIBLIOGRAFIA

MARTIN BLANCO, J. C.: “Informatica Bésica”, Ed. Paraninfo, 1994.
TISCHER, M. y JENNRICH, B.: “PC Interno”, Ed. Marcombo, 1998.
MESSMER, H.P.; “The indispensable PC Hardware Book”, Ed. Addison-Wesley, 1997.
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DIRECCION ESTRATEGICA DE LA EMPRESA

Codigo: 16924
Plan 2003. Ciclo 1. Curso 3°
Caracter. OPTATIVA. Periodicidad: 2° CUATRIMESTRE
Créditos: T 3 P. 15. Créditos ECTS: 4,5
Area: ORGANZACION DE EMPRESAS
Departamento: ADMINISTRACION Y ECONOMIA DE LA EMPRESA
Profesor Responsable/Coordinador; FRANCISCO ZAPATERO SANCHEZ

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una fitulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

ISENTIDO DE LA MATERIA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

BLOQUE FORMATIVO AL QUE PERTENECE LA MATERIA

CONTENIDO FORMATIVO COMUN, CONTENIDO GENERAL DE LA INGENIERIA

PAPEL DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL BLOQUE FORMATIVO Y DEL PLAN DE ESTUDIOS.

RELACIONADA CON LAS SUBCATEGORIAS:

Gestion de las Organizaciones.

Etica, Legislacion y Profesion.

Destrezas profesionales.

PERFIL PROFESIONAL.

Un Ingeniero en Informatica con perfil profesional de Gestion es responsable de asegurar que las necesidades de Gestidn de la Informacion y
del Conocimiento de las organizaciones se satisfacen con el desarrollo y la implantacion de soluciones informaticas. Conoce la estrategia empresa-
rial y las diferentes soluciones de las Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones necesarias para apoyar dicha estrategia.

Debe conocer las tendencias y tecnologias del sector TIC. Se centra en el andlisis, la planificacion y el desarrollo de soluciones que apoyen
las necesidades estratégicas de la organizacion. Asimismo, participa en la planificacion del negocio, el andlisis de las necesidades empresariales
y la evaluacion de los riesgos comerciales.

Debe dirigir el disefio de soluciones de sistemas informaticos para sus clientes con los productos de hardware y software disponibles. Dado
que las aplicaciones se disefian para atender las necesidades del cliente, debe analizar propuestas de mas de un proveedor y tiene que asegu-
rarse de que la solucion sea eficaz con relacion al coste y pueda entregarse en un plazo ajustado.

Ofrece soluciones a sus clientes y, por tanto, ofrece creatividad en respuesta a las necesidades de éstos. Para atender las demandas de
sus clientes forma grupos de especialistas a los que dirige y coordina.

En definitiva, es corresponsable de los resultados de la organizacion y sera evaluado sobre esa base. Los resultados se expresan en térmi-
nos de satisfaccion de los clientes, productos vendidos, servicios prestados y beneficios generados.

Por lo general habran ocupado antes puestos técnicos que posiblemente les hayan llevado a liderar equipos y proyectos, empezando alli a
asumir responsabilidades directivas. Un Ingeniero en Informatica con perfil profesional de Gestion puede llevar a una persona a los més altos
niveles de una organizacion, como consejero delegado o director gerente.

RECOMENDACIONES PREVIAS
Se recomienda haber cursado la asignatura troncal de “Técnicas de Organizacion de Empresas’”.
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OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA (GENERALES Y ESPECIFICOS)

El objetivo fundamental de la asignatura es proporcionar al alumno los conocimientos y las técnicas imprescindibles para la toma de decisio-
nes en el &mbito empresarial. En particular, para la eleccion de la estrategia adecuada, segun las caracteristicas internas de la empresa y el
andlisis del entorno.

Fomentar la capacidad critica, de dialogo y de discusion.

Fomentar la capacidad de anlisis, e interpretacion de la informacion, para la adecuada toma de decisiones estratégicas para la empresa.
Asumiendo funciones de trabajo en equipo, solucién de problemas, creatividad y liderazgo.

Conocer el proceso estratégico desde su planificacion inicial, hasta su implantacidn, asi como las implicaciones del mismo sobre los resulta-
dos de la empresa.

CONTENIDOS

Tema 1 - La naturaleza de la direccion estratégica. Evolucion de los sistemas de direccion en la empresa. Elementos basicos de la direccion
estratégica. Fases del proceso de la direccion estratégica.

Tema 2 - La mision y objetivos empresariales. La mision y el propdsito estratégico. EI beneficio como objetivo clasico: limitaciones. La sepa-
racion entre propiedad y direccion. Frmulas de participacion en la empresa.

Tema 3 - Andlisis del entorno general y especifico. Concepto y tipologia del entorno. Concepto de entorno. Analisis del entorno general.
Métodos prospectivos en el analisis del entorno. Delimitacion del entorno especifico. Andlisis de la estructura de la industria. EI entorno competiti-
vo: fuerzas competitivas basicas.

Tema 4 - Andlisis interno de la empresa: recursos y capacidades. El diagndstico interno de la empresa. La cadena de valor. Identificacion de
los recursos y capacidades. Evaluacin de los recursos y capacidades. Implicaciones estratégicas. La investigacion de los competidores.

Tema 5 - Andlisis de la cartera de negocios. Las matrices estratégicas. La matriz de crecimiento-cuota de mercado. La matriz de posicion
competitiva-atractivo de la industria. La matriz estratégica organica. El analisis DAFO.

Tema 6 - Estrategias y ventajas competitivas. Estrategia y ventaja competitiva. La estrategia de liderazgo en costes. La estrategia de dife-
renciacion de productos. Aspectos adicionales en la definicion de las estrategias competitivas. La segmentacion de mercados.

Tema 7 - Tecnologia y estrategia. Tecnologia y estrategia: conceptos. Estrategias con base en el potencial tecnoldgico. Formas de genera-
cion y adquisicion de tecnologia. La gestion de la innovacion en la empresa.

Tema 8 - Direcciones del desarrollo estratégico. Crecimiento y desarrollo de la empresa. Direcciones de desarrollo: la expansion de activida-
des. Direcciones de desarrollo: la diversificacion de actividades. Las estrategias de integracion vertical. La estrategia de diversificacion relaciona-
da. La estrategia de diversificacion no relacionada; los conglomerados. Las estrategias de reestructuracion en la cartera de negocios.

Tema 9 - Métodos de desarrollo. Crecimiento interno versus crecimiento externo. Tipos de crecimiento externo. Problemas de la integracion
(crecimiento externo). Formulas financieras en las operaciones de concentracion.

Tema 10 - Las estrategias de cooperacion y de internacionalizacion. La cooperacion entre empresas. Ventajas e inconvenientes de la coope-
racion. Tipos de acuerdos. La estrategia de internacionalizacion de la empresa. La competencia global: factores de globalizacién. Alternativas
estratégicas en una industria global.

Tema 11 - Evaluacion y seleccion de estrategias. El proceso de evaluacion y seleccion de estrategias. Definicion de la adecuacion de las
estrategias. Técnicas para la valoracion de estrategias. La aceptabilidad de las estrategias.

Tema 12 - Implantacion y control de la estrategia. La implantacion de la estrategia. El proceso de control. El control de las unidades organi-
zativas. Los precios de transferencia como mecanismo de control. Sistemas de fijacion de precios de transferencia. La direccion participativa por
objetivos.
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COMPETENCIASAADQUIRIR

COMPETENCIAS ESPECIFICAS. (En relacion a los conocimientos, habilidades. y actitudes: conocimientos destrezas, actitudes...)

Conocimiento de productos tecnolégicos y tendencias de la tecnologia, asociados al segmento del mercado.

Direccidn, planificacion y gestion de proyectos.

Planificacidn, estrategia y organizacion empresarial.

Vision comercial y empresarial.

TRANSVERSALES: (Competencias Instrumentales: “cognitivas, metodoldgicas, tecnoldgicas o linglisticas’; Competencias Interpersonales
“individuales y sociales”; o Competencias Sistémicas. “organizacion, capacidad emprendedora y liderazgo”

INSTRUMENTALES

Capacidad de organizacion y planificacion.
Capacidad de gestion de la informacion
Resolucion de problemas.

Toma de decisiones

INTERPERSONALES

Trahajo en equipo.
Trabajo en un equipo de caracter interdisciplinar.
Habilidades en las relaciones interpersonales.

SISTEMICAS

Razonamiento critico.

Aprendizaje auténomo.

Creatividad.

Liderazgo.

Iniciativa y espiritu emprendedor.

Motivacion por la calidad.

Sensibilidad hacia temas medioambientales.

METODOLOGIAS

Clase magistral.

Clase practica con metodologia basada en el estudio de casos reales del mundo empresarial.
Apoyo online a través de la plataforma EUDORED.

Trabajo individual del alumno.
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PREVISION DE TECNICAS (ESTRATEGIAS) DOCENTES

Opcional para asignaturas de ler curso

Horas presenciales. Horas no Horas
presenciales totales
Clases magistrales 30 30
Clases practicas 15 15
Seminarios
Exposiciones y debates
Tutorfas 5 5
Actividades no presenciales 30 30
Preparacion de trabajos
Otras actividades 18 18
Examenes 2 2
TOTAL 100

*Para las asignaturas cuya estructura y organizacion se haya realizado en base a los créditos ECTS.

LIBROS DE CONSULTA PARA EL ALUMNO
Bueno Campos: Direccion Estratégica de la Empresa (Metodologia, Técnicas y Casos), Ed. Piramide.
Navas Lopez / Guerras Martin: Direccion Estratégica de la Empresa (Teorfa y Aplicaciones), Ed. Civitas.
Ventura Victoria: Analisis Competido de la Empresa (un Enfoque Estratégico) Ed.: Civitas.

OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, ELECTRONICAS O CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO.
Material complementario de la PLATAFORMA EUDORED.
Prensa econdmica.

CONSIDERACIONES  GENERALES

La evaluacion se realizara de manera continua (inicial, procesal, y final), tratando de asegurar el aprendizaje significativo de los alumnos.

CRITERIOS DE EVALUACION

Conocimientos especificos sobre el temario.

Interés por la asignatura.

Habilidades y destrezas adquiridas en la resolucion de los casos planteados en clase y en la prueba final

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Prueba final: Examen final (escrito), que constara de cuestiones (preguntas tipo test) y casos practicos relacionados con el temario. Se valo-
rara al 50% de la nota final cada una de las partes (Teorfa y Practica).

Trabajo en el aula.
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Trabajo voluntario de los alumnos: Se ofrece a los alumnos la posibilidad de realizar trabajos sobre los contenidos de temario o temas de la
actualidad del mundo empresarial, que se evaluaran y podran incrementa el resultado de la prueba del alumno.

RECOMENDACIONES PARA LA EVALUACION.

Se recomienda a los alumnos tener en cuenta que se hace una evaluacién continua, y que se evallan todas las actividades de ensefianza-
aprendizaje, desde la clase presencial, hasta el uso de la plataforma EUDORED, asi como de la tutorfa online y presencial, y la realizacion de
trahajos. Sin olvidar por ello la evaluacion final.

RECOMENDACIONES PARALARECUPERACION.

La recuperacion consistira Ginicamente en una prueba de caracteristicas similares a la prueba final.

Unicamente, en el caso de que el alumno acuda a la convocatoria extraordinaria de fin de carrera, y una vez valorado el caso por el profe-
sor, se podra sustituir la realizacion de la prueba final, por la realizacion de un trabajo propuesto, dirigido y autorizado por el docente.

SISTEMAS DIGITALES

Cédigo: 16926. Tipo: OPTATIVA
Titulacion: I.T.1.G. (plan 2003). Curso: 3.° CURSO
Equipo docente; MIGUEL ANG!EL RABANILLO DE LA FUENTE. Duracion; 2.° CTRE.
Departamento: FISICA APLICADA. Créditos (T+P): 3+1,5
Area de conocimiento: ELECTRONICA

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso academico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.
OBJETIVOS

— Conocer y manejar programas de simulacion para el analisis y disefio de sistemas combinacionales y secuenciales.

PLAN DE TRABAJO
Teorfa y practicas de laboratorio

EVALUACION
- Examen escrito

PROGRAMA

Tema 1. INTRODUCCION

Tema 2. ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS COMBINACIONALES: HERRAMIENTAS DE DISENO ASISTIDO POR ORDENADOR.
Tema 3. ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS SECUENCIALES: HERRAMIENTAS DE DISENO ASISTIDO POR ORDENADOR.
Tema 4. PRACTICAS CON ALGUNOS PROGRAMAS DE SIMULACION.

BIBLIOGRAFiA

NELSON, NAGGLE, CAROLL y IRWIN: “Andlisis y disefio de circuitos logicos digitales”, Ed. Prentice Hall, 1996
TERES, TORROJA, OLCOZ y VILLAR: “Lenguaje Estandar de Disefio Electronico”, Ed. McGraw-Hill, 1998.
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DERECHO E INFORMATICA

Cddigo: 16927
Plan 2003. Ciclo 2. Curso 3°
Caracter: OPTATIVA. Periodicidad: 2° CUATRIMESTRE
Créditos: T 3 P. 1,5. Créditos ECTS: 4,5
Area: DERECHO CIVIL-DERECHO MERCANTIL
Departamento: DERECHO PRIVADO
Profesores Responsables/Coordinadores: ALFREDO BATUECAS CALETRIO. JOSE LUIS SANCHEZ BARRIOS
y JUAN PABLO APARICIO VAQUERO

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2012-2013 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

ISENTIDO DE LA MATERIA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

BLOQUE FORMATIVO AL QUE PERTENECE LA MATERIA

Asignaturas juridicas de complemento que se imparten en diversas fitulaciones.

PAPEL DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL BLOQUE FORMATIVO Y DEL PLAN DE ESTUDIOS.

Sirve de complemento a los estudios y competencias especificas de la titulacion, afiadiendo unas conocimientos juridicos basicos sobre lo
que sera el objeto de la profesion de los alumnos.

PERFIL PROFESIONAL.

Conocimientos juridicos minimos imprescindibles para un carrecto desempefio de cualquier profesion relacionada con la informatica.

RECOMENDACIONES  PREVIAS

No se exigen requisitos minimos ni conocimientos juridicos previos para el seguimiento de la asignatura, pues dichos conacimientos consti-
tuyen el objeto de la misma, y se aportan a los alumnos segun las especificas necesidades de su disciplina profesional.

(OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA (GENERALES Y ESPECIFICOS)

Se pretende que el alumno adquiera unos conocimientos juridicos basicos vinculados a las normas que son de aplicacion al que sera des-
arrollo habitual de su profesion. Debe conocer las leyes vigentes que regulan la Informética, los Servicios de la Sociedad de la Informacion y del
Comercio Electronico y la normativa de Proteccion de Datos.

Se pretende ademas el seguimiento de la asignatura a través de la Plataforma Eudored.

Se hardn las precisiones oportunas en la primera de las clases presenciales.

Se busca una implicacion activa del alumno requiriendo su participacion en foros, chats, y cualquier otra actividad propuesta por los
profesores como visualizacion on line del cumplimiento de la normativa por parte de paginas y portales web, funcionamiento de plataforma de
pagos electronicos, etc.

CONTENIDOS

Se trata de una asignatura de contenido fundamentalmente introductorio a la regulacion juridica del fenémeno informatico. Dado el perfil del
alumno de Informatica de Gestion, se incide en aspectos de propiedad intelectual, gestion de actividades de comercio electronico (obligaciones y
responsabilidad de intermediarios y proveedores de servicios de la Sociedad de la Informacidn) y gestion de datos.
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Unidad 1.- Introduccion al Derecho y la Contratacion Informaticos: 1.- Concepto y contenidos del llamado “Derecho Informatico”. 2.- Los con-
tratos informaticos; objeto y naturaleza. 3.- EI proveedor informatico y la proteccion del consumidor: condiciones generales, clausulas abusivas y
garantias en la venta de bienes informaticos.

Unidad 2.- LA REGULACION DEL COMERCIO ELECTRONICO: 1.- La Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacién y del Comercio
Electronico. 2.- La responsabilidad de los proveedores de servicios de la Sociedad de la Informacidn: proveedores de conexidn, de espacio, bus-
cadores y contenido. 3.- Tratamiento juridico del spam. 4.- La autorregulacion y la resolucion de controversias en linea: cédigos de conducta y
arhitrajes en red.

Unidad 3.- La Firma y el Documento Electronicos: 1.- EI documento piblico electrénico. 2.- Firma Electrénica y entidades de certificacion.

Unidad 4.- DETERMINACION INTERNACIONAL DEL CONCEPTO DE PROTECCION DE DATOS: 1.- Privacidad: Sentido y tratamiento juridico
general. 2.-El Derecho Internacional: Las Directrices de Naciones Unidas para la Proteccion de Datos. Declaracién de Ottawa (OCDE). Convenio n°
108 del Consejo De Europa de 28 de enero de 1981.Derecho Europeo: La Carta de Derechos Fundamentales de la Union Europea; La Directiva
95/46. La Directiva 97/66. La Directiva 99/93. La Directiva 2002/58. Otras referencia comunitarias en el paquete ‘Telecom.”

Unidad 5.- EL DERECHO DE PROTECCION DE DATOS: 1.- Las referencias constitucionales. La jurisprudencia del Tribunal Constitucional.
2.- El desarrollo constitucional : La Ley Orgénica 15/99: Ambito y régimen del tratamiento de los datos. La Ley 32/2003 General de Telecomuni-
caciones. La Ley 34/2002 de Servicios de la Sociedad de la Informacion. LA AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE DATOS: 1.- Naturale-
za y composicion. 2.- Regulacion. Potestades. 3.- La Actividad de la AEPD.

Unidad 6.- NOMBRES DE DOMINIO Y SIGNOS DISTINTIVOS: 1.- Origen, naturaleza y clases de nombres de dominio. 2.- Estructura, registro
y administracion de los nombres de dominio: el sistema de nombres de dominio genéricos y territoriales. 3.- Conflictos entre nombres de dominio y
signos distintivos de la empresa, la personalidad y el intelecto. 4.- La Politica Uniforme de Solucion de Controversias de la ICANN.

Unidad 7.- DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y NUEVAS TECNOLOGIAS (1): EL DERECHO DE LAS OBRAS Y PRESTACIONES
TECNOLOGICAS: 1.- Incidencia de las nuevas tecnologias en la creacion intelectual y en la produccion de contenidos. 2.- Los programas de ordena-
dor. 3.- La proteccion juridica de las bases de datos: derecho de autor y derecho sui generis. 4.- Las obras multimedia. 5.- Las paginas web.

Unidad 8.- DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y NUEVAS TECNOLOGIAS (I): LA ADAPTACION DEL DERECHO DE PROPIEDAD
INTELECTUAL AL ENTORNO DIGITAL: 1.- Entorno digital en linea y fuera de linea. 2.- Los derechos de autor y derechos conexos ante los retos
de la tecnologia; derechos morales, derechos de explotacion y excepciones legales. 3.- Las medidas tecnoldgicas y los sistemas de identificacion
de obras y prestaciones en formato digital. 4.- La contratacion de derechos de propiedad intelectual en el entorno digital: licencias de explotacion,
contratos de edicion y licencias de uso. 5.- EI nuevo papel de la gestion colectiva en el entorno digital.

Précticas: Analisis de sitios web para comprobar su adecuacion a la LSSI y, en su caso, a la Ley de Proteccion de Datos. Andlisis de docu-
mentos contractuales de licencias de programas de ordenador para comprobar su adecuacion a la Ley de Propiedad Intelectual.

COMPETENCIASAADQUIRIR

COMPETENCIAS ESPECIFICAS. (En relacion a los conocimientos, habilidades. y actituces: conocimientos destrezas, actitudes...)

El alumno debe ser capaz de valorar y calificar, desde el punto de vista juridico, algunas circunstancias en las que desarrollara su profesion,
asi como las consecuencias juridicas inmediatas de sus decisiones técnicas de gestion de los sistemas informéticos de los que sea responsable
(por ¢j.: la tecnologia como factor de lesion y de proteccion de derechos de autor; los derechos de los creadores y sus limites; los derechos
inherentes a la persona y su proteccin en la red; las licencias, etc.)

TRANSVERSALES: (Competencias Instrumentales: “cognitivas, metodoldgicas, tecnolégicas o linglisticas”; Competencias Interpersonales
“individuales y sociales”; o Competencias Sistémicas. “organizacion, capacidad emprendedora y liderazgo”

Se pretende que adquiera una cierta soltura en el manejo de términos y razonamientos juridicos, que le permitan la participacion en foros
de discusion, tan al uso en Internet, con conocimiento del Derecho vigente. Siquiera sea por prurito profesional, debe ser capaz de aportar a los
problemas que se discutan soluciones reales y de aplicacion posible en el sistema juridico espafiol, superando el fundamentalismo ideoldgico y el
total desconocimiento del Derecho que se observa en estos foros.



Ingeniero Técnico en Informatica de Gestion Guia Académica 2014-2015
Universidad de Salamanca

METODOLOGIAS

Puesto que se trata de una asignatura optativa, y que el alumno percibe, en principio, como absolutamente extrafia a su campo de trabajo
habitual, toda la metodologia debe ir dirigida a hacer atractiva la asignatura al alumno, presentandole el Derecho como algo vivo (y, desde luego,
lo es en el campo que nos ocupa) y de una utilidad practica inmediata para la comprension del fenémeno tecnolégico en la vida real, y en su
afeccion de las actividades personales y empresariales. Por ello, las clases tedricas han de consistir en un continuo intercambio de opiniones, de
comentario de casos reales al hilo de la legislacion vigente (o, llegado el caso, de la ausencia de ésta), con utilizacién de materiales audiovisua-
les directamente creados por el profesor o tomados directamente de Internet.

Cobran especial relevancia las clases practicas, en las que sea el alumno el que comente los casos 0 supuestos propuestos por el profesor.
En este campo, Internet ofrece un vastisimo muestrario de ejemplos a disposicion del docente, por lo que la asignatura debe tener como referen-
te continuo y semanal la consulta de paginas y sitios web que cumplan e incumplan la normativa vigente.

En cuanto a las tutorias, cobra importancia su realizacion tanto en persona como por Internet, bien a través de correo electrdnico y de
forma individual, bien mediante la creacion de foros sobre la asignatura o los temas que se vayan tratando. La Informatica se convierte asi no
s6lo en objeto de estudio, sino en herramienta del mismo y de su docencia, lo que aproxima al alumno al propio Derecho.

Por lo que respecta al criterio de evaluacion, el examen final ha de ser un simple elemento més, quiza el menos relevante, junto a la
participacion del alumnado en todas las actividades que se proponen a lo largo del curso.

PREVISION DE TECNICAS (ESTRATEGIAS) DOCENTES

Opcional para asignaturas de ler curso

Horas presenciales. Horas no Horas
presenciales totales
Clases magistrales 4 2 Kl
Clases practicas 15 15
Seminarios No No
Exposiciones y debates Si
Tutorfas Si
Actividades no presenciales Si
Preparacion de trabajos No No
Otras actividades Si Si
Ex&menes Si
TOTAL 40 5 45

*Para las asignaturas cuya estructura y organizacion se haya realizado en base a los créditos ECTS.

RECURSO!
LIBROS DE CONSULTA PARA EL ALUMNO

Aparicio Vaquero, J. P., Las licencias de uso no personalizadas de programas de ordenador. Shrink-wrap, click-wrap y otras formas de distribu-
cion del software, Coleccion Derecho de la Sociedad de la Informacion, n° 6, Comares, Granada, 2004, - La nueva contratacion informatica:
Introduccion al outsourcing de los Sistemas de Informacion, Coleccion Derecho y Nuevas Tecnologias, n® 2, Comares, Granada, 2002.
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Aparicio Vaquero, J. P., Batuecas Caletrio, A. “Derecho y Nuevas Tecnologias de la Informacion”, en AA. VV., Innovacion, Nuevas Tecnologias y
Desigualdad de Género, Eds. Amar e Iniciativa Comunitaria eQual (e.Quality), Salamanca, 2005, pp. 21-41.

Batuecas Caletrio, A. “Contratacion electronica”, en Master y Experto Universitario en el Desarrollo de Sistemas para el Comercio Electrdnico,
vol. 3, Ed. Universidad de Salamanca y Telefonica [+D), vol. 3, Pp. 213-233 (Edicion de 2004).
OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, ELECTRONICAS O CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO.

AA. W, (coord. por Mateu de Ros y Cendoya Méndez de Vigo), Derecho de Internet. Contratacion Electrénica y Firma Digital, Edit. Aranzadi,
Pamplona, 2000.

Barriuso Ruiz, C. Interaccion del Derecho y la Informatica, Dykinson, Madrid, 1996.

Carrascosa, V.; Pozo Arranz, M2 A.; Rodriguez de Castro, E. P., La contratacion informatica: el nuevo horizonte contractual. Los contratos electro-
nicos e informaticos, 32 Ed., Edit. Comares, Granada, 2000.

Cavanillas Mgica, “Los contratos electronicos: problemas de Derecho Civil relativos a su conclusién”, Ed. Comares. Granada. 2003. Deberes y
responsabilidades de los servidores de acceso y alojamiento: un anlisis multidisciplinar, Granada, Comares, 2005

Clemente Meoro, M.E, Responsabilidad civil y contratos en internet. Su regulacion en la Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de
Comercio Electronico. Ed. Comares. Granada. 2003

Davara Rodriguez, M. A, Manual de Derecho Informatico, Edit. Aranzadi, Pamplona, 72 Edicidn, 2005.

De Miguel Asensio, P., Derecho Privado de Internet, 22 Ed., Edit. Civitas, Madrid, 2001.

Fernandez Masia, E., La proteccion de los programas de ordenador en Espafia, Edit. Tirant Lo Blanch, Valencia, 1996.

Grimalt Servera, P., La responsabilidad civil en el tratamiento automatizado de datos personales, Edit. Comares, Granada, 1999.

Nadal Martinez, A., La Ley de Firma Electronica, 22 Ed., Edit. Civitas, Madrid, 2001.

http:/www.usal.es/derinfo

CONSIDERACIONES  GENERALES

Se pretende una dindmica de evaluacion que eleve el grado de satisfaccion de los actores en el proceso de formacion y aprendizaje, tanto
profesores como alumnos. Ademas, exige a los alumnos una constancia y continuidad en el trabajo que a veces no se sigue actualmente, y que
favorece claramente un mejor aprendizae.

CRITERIOS DE EVALUACION

El proceso evaluador incorpora instrumentos para calibrar el grado de esfuerzo y trabajo personal del estudiante a lo largo del curso. El
mayor contacto personal con el estudiante facilita el conocimiento de este factor, sus variaciones y progresos, pero puede introducir un cierto
grado de subjetividad que debe gestionarse de la forma més objetiva posible. Algunos criterios ofrecen pautas claras para medir de forma impar-
cial el trabajo personal, como por ejemplo la participacion en las actividades, el grado de iniciativa, la opcion por el seguimiento de su rendimien-
to a través de procesos de autoevaluacion o participacion activa en las practicas.

No obstante, no podemos olvidar que debe evaluarse de la forma més objetiva posible el grado de conocimientos alcanzado por el alumno,
para lo cual el examen final sigue siendo un instrumento de gran ayuda, y que integra una parte importante de la nota final.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Examen final

Intervenciones en clase (exposiciones y debates)

Realizacion de actividades no presenciales (andlisis de sitios web)

RECOMENDACIONES PARA LA EVALUACION.

Seguimiento constante de la asignatura y participacion en las clases y en las actividades propuestas

RECOMENDACIONES PARALARECUPERACION.

Repaso atento de los contenidos de la asignatura.
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COMERCIO ELECTRONICO

Codigo: 16928
Plan 2003. Ciclo 1. Curso 3°
Caracter: OPTATIVA. Periodicidad: 2° CUATRIMESTRE
Créditos: T 3 P. 1,5. Créditos ECTS 4,5
Area; COMERCIALIZACION E INVESTIGACION DE MERCADOS
Departamento: ADMINISTRACION Y ECONOMIA DE LA EMPRESA
Profesor Responsable/Coordinador: CARLOS JAVIER PRIETO SANCHEZ

Dado que Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion es una titulacion a extinguir, en el presente curso académico 2014-2015 no se
imparte docencia de esta asignatura. Unicamente se mantienen las fechas de realizacion de examenes de la misma.

SENTIDO DE LA MATERIA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

BLOQUE FORMATIVO AL QUE PERTENECE LA MATERIA

Economia de la empresa

PAPEL DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL BLOQUE FORMATIVO Y DEL PLAN DE ESTUDIOS

Abordar, dentro de la titulacion, la dimensién del negocio en Internet, conectandola con el mundo de la empresa y de su gestion

PERFIL PROFESIONAL

Profesionales y directivos técnicos trabajando en la direccion y estrategia de informacion de las empresas

Profesionales y directivos de empresa responsables de estrategias de e-negocio y de comercializacion y marketing

Profesionales y directivos técnicos y de empresa, responsables de lanzamiento de productos y de su produccidn, de logistica y de operaciones
Profesionales y directivos técnicos y de empresa, responsables de recursos y de organizacion y estructura

Interés de la materia para una profesion futura.

RECOMENDACIONES  PREVIAS

Conocimientos suficientes de estructura, organizacion y gestion de empresas

Conocimientos amplios de las funciones principales: Marketing, Finanzas, R.R.H.H., Produccion, Logistica

Capacidad de bisqueda y seleccion de informacion, en fuentes tanto bibliograficas como en Internet

Interés y predisposicion a participar activamente en sesiones y clases interactivas

Capacidad para definir criterios de andlisis de la realidad, aplicarlos a ejemplos y casos concretos y de expresarlo por escrito

* Requisitos previos 0 minimos que en algunas materias son necesarios para cursar la asignatura (asignaturas previas, conocimientos con-
cretos, habilidades y destrezas determinadas,...)

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA (GENERALES Y ESPECIFICOS)

Conocer y comprender los fundamentos de negocio del comercio electronico

Conocer y analizar los distintos Modelos de Comercio y Negocio electronico, y sus caracteristicas y posible evolucién

Conocer y estudiar los tipos de comercio y negocio electrénico mas importantes, la Cadena de Suministro o B2B, el Comercio con Particula-
res 0 B2C, y otros

Analizar el cambio en las organizaciones que se debe producir al adoptar cualquiera de los modelos de negacio electrénico, y los requisitos
que deben cumplirse para ellos; y en particular la Gestion por Procesos de Negocio
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Estudiar el Marketing Electrnico
Estudiar la dimension financiera y de rentabilidad del negocio electrénico
Estudiar el impacto en las personas, dentro y fuera de las organizaciones

CONTENIDOY

MODELOS DE NEGOCIO ELECTRONICO

GESTION DEL NEGOCIO ELECTRONICO

LOS SISTEMAS INTERORGANIZACIONES DE INFORMACION

EL COMERCIO ELECTRONICO (BUSINESS TO CONSUMER)

LAS RELACIONES EN LA CADENA DE SUMINISTRO (BUSINESS TO BUSINESS)
ESTRATEGIAS DE MARKETING EN LA RED

EL INDIVIDUO EN LA ERA DIGITAL

TODOS LOS MODULOS TIENEN CARACTER TEORICO-PRACTICO

COMPETENCIASAADQUIRIR

COMPETENCIAS ESPECIFICAS. (En relacion a los conocimientos, habilidades. y actitudes: conocimientos destrezas, actitudes...)

Conocer la situacion y evolucion del negocio electronico, factores criticas, elementos positivos y negativos, consecuencias economicas,
empresariales, profesionales y sociales

Trabajar cémo plantear la estrategia en Internet para una empresa

Trabajar en la utilizacion de Internet como canal de informacion, de marketing y de negocio

Ensefiar a definir alternativas de decisién

Desarrollar los elementos basicos del proceso para la toma de decisiones profesionales y de empresa

Practicar la toma de decisiones

TRANSVERSALES: (Competencias Instrumentales: “cognitivas, metodologicas, tecnolégicas o lingiiisticas”; Competencias Interpersonales
“individuales y sociales”; o Competencias Sistémicas. “organizacion, capacidad emprendedora y liderazgo”.

Desarrollar capacidades précticas de analisis de la realidad y de las empresas

Ensefiar y trabajar en el método del caso, como herramienta de andlisis de la realidad empresarial

Trabajar en las habilidades de presentacion, exposicion y debate de andlisis de la realidad, decisiones, propuestas y planteamientos estraté-
gicos y operativos

Aprender y practicar el trabajo en equipo

Aprender a sintetizar los elementos importantes de la realidad que se incluyen en una descripcion literaria y numérica

Ensefiar a asumir funciones diversas de la empresa, ya sea de liderazgo, como de colaboracion

METODOLOGIAS

Clases y presentaciones interactivas

Andlisis de casos

Estudio de ejemplos reales

Realizacion de trabajos de los alumnos sobre ejemplos y casos de empresas

Presentacion de andlisis y planteamientos de solucion, por parte de los alumnos

Indiquense las metodologias de ensefianza-aprendizaje que se van a utilizar. Por ejemplo: Clase magistral, ensefianza basada en proyectos
de aprendizaje, metodologfas basadas en la investigacion, metodologia basada en problemas, estudios de casos, ofertas virtuales,...
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PREVISION DE TECNICAS (ESTRATEGIAS) DOCENTES

Opcional para asignaturas de ler curso

Horas presenciales. Horas no Horas
presenciales totales
Clases magistrales 3 hisem.
Clases practicas Incluidas en las anteriores
Seminarios
Exposiciones y debates Si
Tutorfas S
Actividades no presenciales
Preparacion de trabajos i
Otras actividades
Exdmenes S
TOTAL 3 h./semana

* Esta tabla esta pensada para aquellas asignaturas que no han sido planificadas teniendo en cuenta los créditos ECTS.

LIBROS DE CONSULTA PARA EL ALUMNO

BASICA:

COMERCIO ELECTRONICO. Elias M. Awad.- ANAYA MULTIMEDIA. Actual y completo.

EL COMERCIO ELECTRONICO. Modesto Escobar.- FUNDACION RETEVISION. Antiguo, pero claro y buenos fundamentos.

DEL BUSINESS AL e-BUSINESS EN TIEMPQS DE CRISIS. Luis del Barrio.- GESTION 2000. Explica la relacién entre negocio electronico y
comercio electrénico.

PRINCIPIO DEL e-BUSINESS. Thomas Siebel.- GRANICA. Antiguo pero con las ideas basicas.

COMERCIO ELECTRONICO Y PRIVACIDAD EN INTERNET. Angel Gutiérrez.- Editorial COPYRIGHT. El tema importante de la seguridad y la
legalidad juridica.

LA COMUNICACION EMPRESARIAL A TRAVES DE INTERNET. M. Isabel de Salas.- Universidad Cardenal Herrera-CEU. La dimension intraem-
presarial del negocio electronico.

INTERNET BUSINESS MODELS-TEXT AND CASES. Ed. Mc GRAW HILL INTERNATIONAL. Textos y muchos ejemplos y casos.

COMPLEMENTARIA:

INTERNET Y PYMES; GESTIONANDO EMPRESAS EN LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION. Antonio Ferrer.- EOl EMPRESAS. General, pero
(atil.

LA EMPRESA VIRTUAL. Félix Cuesta.- Mc GRAW HILL. Interesante por reunir las tecnologias y todas las herramientas de gestion actuales.
OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, ELECTRONICAS O CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO.
Webs de empresas y ejemplos
Portales (marketplaces)
Acceso a documentacidn disponible en la red, relacionada con el temario
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CONSIDERACIONES  GENERALES

La asignatura y la evaluacion del alumno estan pensadas para un alumno que asiste regularmente a las clases y participa en las mismas.
CRITERIOS DE EVALUACION

Trabajos encargados y presentacion

Lecturas y debate sobre las mismas

Examen

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Participacion en las clases, calidad de los trabajos y examen

RECOMENDACIONES PARA LA EVALUACION.

Las explicaciones del profesor en las clases forman parte de la materia de evaluacion de la asigntura.

SALIDAS PROFESIONALES

Los ingenieros técnicos informaticos de gestion podran desarrollar su actividad en todas las empresas que tengan implantadas herramientas
informaticas, tanto administrativas como de gestion de recursos materiales y humanos, gestion estadistica, etc.
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